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Abstract .The orientalists paid great attention to pre-Islamic poetry, and it
gained a prominent position among them, and they tried to bring it out in a new dress
and applied to them Western critical approaches that open up to every interpretation
that gave pre-Islamic poetry texts the opportunity to spread in the various fields of
knowledge. Therefore, they wanted to reveal its effects, some of them supportive and

some of them reject.
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Abstract : The Arab poetic achievement in general and the Palestinian feminist in
particular witnessed radical changes, where the innovators employed and used
techniques to uplift and transcend the poem to sophistication and excellence based on

the narrative and capillarity.

This research seeks to clarify the narrative features in Fadwa Tougan’s poetry
and its assimilations , taking her full poetry works as a model for research and study.
Key words: Narrative - Palestinian Poetry - Assimilations - Feminist Poetry -
Fadwa Touqan - Full Poetry Works - Child Image..
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Poetry . Fadwa Touqan . Full Poetry Works . Child Image..
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Abstract :
This article, tagged with - the term metaphor in the old rhetorical lesson - aims
to explore the reality of the metaphor in the light of ancient Arabic, I tried in it to
explain this graphic phenomenon by reviewing it and identifying the difference
between them and the truth and avoiding looking away from its sections and positions
in order to avoid prolonging and repeating what came in the folds of this Arabic
rhetoric books on the one hand, On the other hand, the purpose of this article is to
limit the meaning of the term and to recall its characteristics, Therefore, the difference
between him and the truth was included, and then, in short, in the end of the article, I
present an observation of the disagreement that has been raised between the scholars
about whether or not the metaphor exist in the language in general and in the Qur'an
in particular, guided in the end by making a separation of opinions on this case.
Keywords: In the light of the ancient Arabic rhetoric, the difference between it and

the truth, the disagreement about the existing or not of the metaphor.
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Abstract :

: This article deals with the thresholds according to Gérard Genet's vision with a focus
on the presentation of the thresholds of the textual accompaniment represented by, the
title, the introduction, , Which refers to what distinguishes Al-Jahid's style and his

writing in the treatise (nostalgia for the homelands.

Keywords. Al jahid.title.style. nostalgia for the homelands
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Abstract:

The place has received considerable sponsorship based on its effective role in
structuring the narrative body, which provides the reader with access to the depth of
the narrative experience, thus Al-Koni take it to be a docile tool for him, filling every
gap in the text.

The features of the place dissipate to arouse the interest of the recipient, so that
the creator succeeds in achieving the act of reading due to the vastness of the textual
formation that the writer controls, the abundance of his methods, and the activation of
his language to announce from behind him the experience of the desert man with his
infinite place.

Key words: the mysticism of the place - Al-Koni - the space of the desert - the

symbolism of the language.
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Abstract:

The old prose critic was not concerned with the level of his interest in poetry, and this
interest came only at the stage of the development of intellectual life and the spread of
writing, and when culture Arabic has developed and as the need to write has increased,
writing in prose has developed and has taken on multiple forms of development and

maturity.
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Abstract:

The objective this research aims to study the forms of Qur’anic intertextuality
in contemporary Arab poetry, seeking to present a theoretical aspect in which we
highlight the concept of intertextuality and its great impact on the aesthetic formation
of poetic discourse, and another application in which we review the forms that the
Noble Qur’an has taken in contemporary Arabic poetry, namely: verbal intertextuality,
moral intertextuality The Qur’anic personalities, with which they often came out of
their Qur’anic connotations into new connotations, embrace their thoughts and
feelings as required by events and circumstances. Thus, their poems became
influential, and an effective presence in the expression of reality.

Key words : quranic intertextuality- contemporary poetry- verbal quote- moral

quote.
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Abstract :

Contemplative literature dives into the depths of the human soul to search for
truth and perfection, beauty and goodness, and brings people closer to each other
under the banner of human love and provides humanity with spiritual happiness and
spiritual literature related to the sublime emotions of man, and as a result of the poet’s
sense of loneliness and distance from his hometown, and his intense feeling of
alienation, he raised In himself pain, misery, sadness, depression, despair, and this
feeling generated a contemplative tendency that deepened the poet's sense of himself
and increased his interaction with the elements of the universe, and nature was an
ideal world longing for, where he found freedom for his contemplations and his
happiness.

Keywords: Truth-beauty-goodness-nature-alienation
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Abstract :
Literature can only be understood by relating it to the concept of "literary genre". The
point is that the question of literary genres is very old, as it had a presence in ancient
Western thought with Plato and Aristotle to rekindle interest in it in contemporary
critical studies, especially with the emergence of linguistic approaches. who have tried
Striving to understand literary discourse and the deliberative approach is one of the
most important of those approaches which have attempted to relate linguistic
production to its users and to the various circumstances and circumstances
surrounding the articulation process. Through this research, we will seek to exploit the
mechanisms of this approach to surround the problem of the naturalization of
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Abstract :

One of the most important studies that the researchers dealt with is the study
of the poetic lexicon in order to reveal the meanings in linguistic patterns, and the
poets ’sayings and their intent are highlighted for us by studying and analyzing the
words in circulation in that period of time that the poet reflects in his poems
influenced by the image of daily life and the extent to which the poet adopts the Arabic
common language in society. At that time, according to tracing the stages of linguistic
transformations and collecting a historical poetic glossary, returning to the original
meanings and researching the semantics of words for vocabulary and structures used
and required by daily necessity, and in order to recall words that had ceased to exist
and try to resurrect them again.

Key words: poetic lexicon - structures - expressions - vocabulary - semantics.
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Abstract:

Feminist writing is the marginalized aspect of critical studies,which is always
considered as a rejectionist tendency, because it inevitably remains hostage to the
sectarian authority that sees stewardship in men and in all fields without exception,
and even the literature and criticism are affected by those male looks.

However ,in light of the modern openness to the female gender,when the woman

entered the man’s world and crowded him into his profession and position, she
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unleashed her pen and enter to an infinite world, so that to end her the crisis of
closure of literature and criticism, and began writing, publishing, and expressing her
breakfast, taste and opinions.

we aim in the present research paper to show many problem areas related to the
explosion of literary and critical female energies and their liberation from their
marginalized world to the open horizons for their world and occupy a growing
creative center.

Can feminist writing undermine its marginal position and assimilate
centralism?Or will it remain hostage to the decentralization of the domination of
masculinity over a male world in all domains?

Does women's literature and criticism rise to compete with men's creativity?

Are there characteristics that distinguish feminist writing from male writing?

Does a woman's social life have an effect on her literary or critical creativity?

Key words: Feminist Literature, Feminist Criticism, Masculinity and Femininity,
Margin and Center
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The pre-Islamic poet took the place of an unstable house, des"pite the belonging which
was an essential element in the life of the ignorant people, but which did not prevent
the achievement of stability, so the poet moved into various places, in search of the life
that was still lacking in some places, and perhaps the Arab tribes moving to places that
belong to them To her, he made the poet direct his speech to her, showing the close
relationship that she had linked with him, and it emerges that the place is an integral
part of the social life of the tribe.
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Abstract
Cet article examine l'effort scientifique sur Ibn Qutaybah, et en particulier, son effort
rhétorique dans la classification et sa culture qui ont enrichi le champ de la critique arabe

ancienne et élargi de nombreux termes et concepts de la science rhétorique.

Mots clés. Ibn Qutaybah. Catégorie. Rhétorique. Métaphore.
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Abstract: "
The openness of contemporary comparative literature is positive because it has
widened the circle of comparison narrowed by traditional theory, especially after the
emergence of the American school which abolished national and linguistic boundaries
in this field and called for its openness to most areas of knowledge using critical

theories such as the theory of intertextuality, reception and cultural criticism,
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Through Izz al-Din al-Manasra's appeal to (comparative cultural criticism), his
willingness to open up to new critical approaches, notably deconstruction,
cultural criticism and postcolonial studies, because this openness cannot be
systematic preceded another opening related to the concept of literature and its
function, so that texts and speeches are no longer seen. Literary terms only in a
linguistic, aesthetic and historical aspect, but cultural discourses have become
important cultural symbols, and on the basis of this new vision of the concept of
literature, those who work in the field of comparative studies have attempted to

link the literature to cultural studies

Cultural criticism, literary criticism, comparative literature, methods, aesthetics
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The search for the origin of the letters is related to the knowledge of the origin and origin of the language, and the
knowledge of the origins leads us to the fact that the determination of the origin of organisms is difficult, due to the
distance that separates us from them and because language is a mutually changing and evolving organism, as is the
case with its speakers. The search for the origins of organisms is evolving and renewing itself, with the development
of discoveries and fossils. The desired course here is the embracing of simultaneous and sequentialapproaches, by

which we observein the first the temporal extension and the changes that have occurred there, and in the second the
expansion of the place and the colors that are are held there. Depending on two factors: time and space
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Summary:

Gibran reiterates his belief in the unity of existence and the transcendence
of the soul and its constant yearning or thirst to break free from the shackles of
the body that binds it to return to its source of existence. It adds a new form in
the literary style and it is the form of the symbolic story, the prose poem, and
the thoughts represented in his book “A Tear and a Smile”, Where he introduced
a unique literature of its kind In which renewal is not limited to the mold, but it
goes beyond it to the heart, so that the language flies into the deepest meanings

of love, mercy and humanity.
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Abstract :

The discourse dealt with multiple branches of knowledge, projecting concepts and
meanings commensurate with its work procedures, and it found its presence in studies
that are concerned with the human sciences, especially psychology, sociology,

linguistics, and philosophy, which retained the abundant portion of it.

Key words: discourse, text, procedure, linguistics, philosophy, memory...
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résume :

Malgré que Saussure n’a pas €écrit le CLG mais cet ceuvre posthume demeure
important dans I’histoire de la linguistique, et du saussurisme en particulier. Cet
article consiste a dévoilé la pensée de F. D. Saussure a partir des Textes
originaux (manuscrits autographes de Saussure, découvertes dans 1’Orangerie
famihal en 1996, publi¢ en 2002 : Ecrits de linguistique générale).

Francois Rastier, dans cet Entretien nous propose une relecture prometteuse

du projet Saussurien, comme écrivain du XXle siecle, en toute son originalité.

Mots clés : Saussurisme, CLG, ELG, manuscrit autographe.
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Abstract :

The flash fiction is a wunique narrative in its singularity through its
openness to the process of creative accumulation and the breaking of
traditional patterns under the eloquence of experimentation. This is due
to its ability to raise many issues in a language that is full of
connotations that make wup many spaces. If we look at the flash fiction
in its specificity, we fin dit reduced to intense creative bursts that

generate the pleasure of discovery from the recipent.

This is what we will try to explain  through this intervention

(experimentation in the flash fiction- a reading of the Amal Shteiwi’s
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stories) ; limited to these technical techniques ( poetic paradox

language- the amazing Title- astounding conclusion).

Keywords :  Experimentation -  Flash  Fiction - Intensive Language -
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MANSOUR MALIKA

Doctorante a ’université Mohamed Ben Ahmed, d’Oran 2

Les TIC en classe de FLE : L’innovation selon la théorie de

I’activité de VIGOTSKY

Résumé

Les technologies de I’information et de la communication ont transformé les
méthodes d’apprentissage traditionnelles en un environnement moderne et
interactif. Cette recherche se donne pour objectif d'étudier les effets des TIC sur
I'école et d'examiner les perceptions des enseignants sur les processus
d'enseignement et d'apprentissage, qui peuvent étre améliorés grace a l'utilisation de
la technologie en classe. Nous expliquerons cette tendance éducative et analyserons
les premiéres réalisations observables des éleves a travers l'accés individuel aux

technologies,
Nous discuterons les 3 points suivants :

Les questions relatives a [I'utilisation et a la compétence TICE, [I'environnement
d'apprentissage et les pratique d'enseignement. L'étude est étroitement liee a la
politique de I'éducation nationale qui a fortement contribué a soutenir la mise en

ceuvre des TIC dans les pratiques pédagogiques a tous les niveaux institutionnels.

Mots clés: technologies, apprentissage, action, méthode, pédagogie, classe

Abstact

Information and communication technologies have transformed ftraditional
learning methods into a modern and interactive environment. The aim of this research
is to study the effects of ICT on school and to examine teachers' perceptions of
teaching and learning processes, which can be improved through the use of
technology in the classroom. . We will analyze: Questions relating to the use and
competence of ICT, the learning environment and teaching practices. The study is
closely linked to the national education policy which has greatly contributed to

supporting the implementation of ICT in teaching practices at all institutional levels
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Keywords: technologies, learning, action, method, pedagogy, class

Introduction :

Ces dernieres années, les technologies de l'information et de la communication
(TIC) sont devenues le principal vecteur de [innovation pédagogique. Plusieurs
recherches, sur la fagon dont les méthodologies d'enseignement, devraient étre
repensées afin d'inclure I’intégration de la technologie en classe. Cependant,
l'innovation scolaire nécessite des investissements dans les aptitudes et dans les

infrastructures afin de répondre aux exigences de I’ére de I’information.

Cet article présente une recherche qualitative et comparative menée en 2014

dans les écoles primaires de Sidi Bel Abbes. Le programme initial étudié est :

— le projet Oustratic : un ordinateur pour chaque famille destinée a fournir a chaque
famille un ordinateur portable ou un ordinateur de bureau— a faible co(t, L’idée était
d’augmenter le taux d’intégration des micro-ordinateurs dans les foyers algériens,
congus a la fois pour un usage didactique et personnel, dans le but d’impliquer les

apprenants, activement, dans la construction de leurs connaissances.

Les résultats illustrent aussi a quel point il est difficile pour les enseignants
de gérer de nouveaux cadres didactiques, et combien il est important de leur fournir
une formation et un soutien institutionnel, afin de mettre en place un processus

significatif d'innovation scolaire

La théorie de I’activité

Les  stratégies éducatives devraient étre orientées vers de nouvelles
compeétences liées aux innovations technologiques. Il s’agit d’une redéfinition des

paradigmes de la formation pour répondre aux besoins d’une société moderne.

D'une part, il est généralement admis que les pratiques éducatives
traditionnelles doivent étre repensées a travers de nouvelles approches qui incluent
les possibilités offertes par [linteraction avec les technologies numeériques (
KARSENTI, 2001)
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D’autre part, il y a eu relativement peu de recherches sur l'influence des contextes
situationnels sur l'intégration des technologies numériques, et sur l'importance de la

motivation intrinséques a I'école (NGOUEM, 2015).

Lancé en 2010, le projet un ordinateur par famille et sa conception pour les pays en
développement a popularisé le concept de technologies «one-to-oney», qui sont
essentiellement des technologies numériques individuelles a faible colt: des

dispositifs destinés a faciliter I’apprentissage des enfants scolarisés.

L'objectif pédagogique derriére la conception de ce projet est de générer de
nouvelles connaissances, Les apprenants peuvent collaborer sur des projets de
groupe en utilisant des outils technologiques tels que les wikis et Google Documents
(Fella BENABED ; Latifa KADI , 2019).

Cette approche trouve ses racines dans la théorie de I’apprentissage
collaboratif de Vygotsky (1978), qui souligne la nécessité de fournir un espace
d'interaction entre I’éleve et I’enseignant.(Marcel LEBRUN, 2()()7). En introduisant le
concept de «Zone de développement proximale », Vygotski analyse le développement
des compétences sociales et la capacité de I’enfant a apprendre efficacement, a

travers I’intégration d’un nouvel outil didactique.

Dans cette perspective, I'apprentissage doit étre considéré comme une activité
sociale. Cela nécessite différentes interactions avec des personnes plus compétentes:

enseignants, parents, amis.....

La théorie de l'activité de Vygotsky traite les questions de diversité et de dialogue
entre différentes traditions avec différentes perspectives La connaissance est d'abord
construite dans un contexte social et est ensuite reprise par les individus, influencés

par leur contexte, leur culture et leur vision du monde.

En ce sens, la théorie de l'activité considére chaque type d'activité humaine
comme orientée objet, collective et médiatisée par la culture. vygotsky déclarer que
toute connaissance est le résultat d'une construction active approuvé par le sujet, il
affrme qu’ '«au lieu d'une simple transformation individuelle, le développement doit

étre considéré comme une transformation collective »(Michel BROSSARD, 2004).
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Fondements de la Théorie de I’activité

Plusieurs théoriciens de [I’éducation soutiennent que les éléves doivent
apprendre dans I’action, I’enseignant devient que facilitateur en classe. L'idée est
inspirée de I’approche actionnelle, les éleves générent de nouvelles connaissances a
partir de leurs expériences, en les construisant sur les notions et les informations

qu’ils ont déja (Papert, 1983).

L’apprenant est considéré comme un participant actif dans une
communauté d'apprentissage, et contribue a un changement substantiel de son
environnement scolaire traditionnel, au lieu d’étre un consommateur passif de

connaissances

Donner aux enfants directement l'accés a une technologie personnelle les
impliquera activement dans les processus de construction des connaissances,
ameliorera leur approche d'apprentissage et élargira leurs possibilités d’insertion

sociale.

Trois domaines de développement des compétences sont identifiés comme
cruciaux dans le but des initiatives individuelles: littératie numeérique, collaboration et
résolution de probléeme.

1) Littératie numérique

Lire et écrire sont des pratiques sociales, qui aujourd’hui s’appuient de plus en plus
sur I'utilisation des technologies de I’information et de la communication. Développer
les capacités de pensée critique est essentiel lorsque nous sommes confrontés a
autant d'informations dans différents formats — la recherche, le filtrage, I'évaluation,
I'application et la production d'informations vous obligent a réfléchir de maniére

critique.

Dans une perspective individuelle, les enseignants doivent guider leurs éléves
vers le développement de compétences numériques significatives et complexes, qui

comprennent la capacité d'utiliser les médias de maniére stratégique.
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2) Collaboration

Selon les constructivistes, le partage de connaissances, permet aux apprenants
de construire ensemble une compréhension qui ne serait pas réalisable seule
Le concept de Vygotsky de «Zone de développement proximaly (1978), ou les
apprenants sont mis au défi, est au coeur de I’apprentissage collaboratif. Le but de
cette approche est [I'utilisation d'une méthode d'apprentissage qui rend

progressivement le sujet autonome dans ses actes cognitifs.

3) Résolution de problemes

L'intelligence logico-mathématique — comme le souligne Gardner (2006), non
seulement avec les nombres et les abstractions, mais aussi avec le raisonnement, la
pensée critique et la capacité de comprendre les principes sous—jacents de certains

type de systéme causal.

Dans une perspective évolutive, cette intelligence est utilisée par l'individu
comme moyen d'améliorer son adaptation a I'environnement, trouver la meilleure
solution aux problémes qui pourraient étre proposés. Cette se traduit par la capacité

cognitive de répondre a ces demandes de maniere autonome.

En raison d'un nouveau cadre d'apprentissage, les enseignants doivent revétir
le role de facilitateur, préter attention a la fois au contenu et aux stratégies cognitives.
L’enseignant doit soutenir Il'apprenant a acquérir sa propre compréhension du

contenu, a travers un processus de résolution heuristique de problémes.

La présente analyse a été congue pour examiner si les enfants d'age
scolaire dans les programmes d'immersion sur ordinateur portable sont plus
susceptibles d'apprendre a apprendre, dans une perspective qui inclut les trois

domaines de compétences mentionnés ci dessus.
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I se concentre sur la relation entre ces compétences et la preuve d'un
changement de I'environnement d'apprentissage, partant de I'hypothése que la
technologie ne représente qu'un des aspects qui favorisera l'innovation scolaire. La
discussion qui précede vise a identifier quels sont les éléments d'une mise en ceuvre

réussie d'un programme d’intégration des tics a I’école.

Etude comparative entre 3 écoles

Notre enquéte s’est déroulée dans 3 écoles: deux dans deux écoles primaires
urbaines. La troisieme a été réalisée dans une école rurale. La question de recherche
qui les anime est de savoir si une approche technologique peut induire un

changement méthodologique et quels sont les éléments clés de sa réussite.

Partant de [I'hypothése selon laquelle le changement attendu dans un
environnement d'apprentissage, se rapportent, en premier lieu, a Iattitude des

enseignants vis—a-vis de I’utilisation didactique du nouvel appareil.

Méthodologie de recherche

Nous avons suivi une méthodologie qualitative, basée sur trois dispositifs
différents:

Observation des apprenants dans les salles de classe tout au long de I'année scolaire
» Groupes de discussion avec des enfants a la fin de I'année scolaire

* Entretiens intensifs avec les enseignants et les coordinateurs tout au long de
I'année scolaire

Dans les trois contextes, I'échantillon également était composé d'écoles réparties
dans des zones rurales et urbaines.

En termes de disponibilité et d'accés aux TIC, 65% des enfants de
I'échantillon avaient un ordinateur a la maison avant de recevoir I'ordinateur portable
en classe. Ceux qui n'ont pas accés a la technologie étaient principalement des
enfants de la zone rurale ou des enfants dont les parents n’ont pas les moyens pour
acquérir un ordinateur chez eux.

Les trois écoles primaires qui faisaient partie du projet sont situées dans
différents environnements: la premiére se trouve au centre ville, la deuxieme situé
dans un quartier populaire et la derniére dans un village qui se trouve a 10KM de
SIDI BEL ABBES.
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Aucune d'entre elle n'étaient connectées a Internet. L'infrastructure pour la
connexion Internet dans toute la ville est encore trés limitée. Parmi les enfants de la
premiére école, venant d'un milieu socio—économique plus élevé, seulement 20%

avaient un ordinateur portable individuel chez eux.

L'ensemble de la collecte de données a porté sur 3 salles de classe et conduit a un
total de 3 groupes de discussion avec les éléves et 6 entretiens avec les enseignants
| coordinateurs.
L'étude était basée sur les questions suivantes:
* Quel est I'impact de I'utilisation individuelle de technologies sur le systéme éducatif?
+ Comment la technologie a-t-elle été intégrée aux méthodologies d'enseignement
existantes?
* Comment Pordinateur portable influence-t-il le développement des compétences
des enfants et des enseignants?
*+ Le développement de nouvelles compétences entraine—t-il un changement
d'environnement d'apprentissage?
« S'il y a eu un changement, peut-il étre envisagé vers l'innovation scolaire, et
Pourquoi?

L'étude consistait a découvrir comment I'ensemble du personnel éducatif va
réagir face a lintroduction d'un nouvel outil didactique, dans un cadre éducatif

traditionnel, en tenant compte a la fois de ses avantages et de ses inconvénients.

Il repose sur la prise de conscience de la difficulté d’isoler une variable,
telle que la technologie, dans un concept complexe tel que [I’apprentissage.
La méthode utilisée pour I'analyse des données est celle suggérée par les auteurs de
Théorie ancrée (Glaser et Strauss, 1967). Les textes transcrits sont lus avec une
approche inductive, dans laquelle des événements individuels, des situations et des
opinions personnelles sont regroupés pour former des catégories générales

d'interprétation.

Analyse des données et résultats

Dans les trois contextes, les résultats montrent que la technologie a certainement un

réle positif dans I'apprentissage, par la découverte et le partage de connaissances.
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Dans la premiere école, I'étude met en évidence une participation active accrue

aux activités scolaires chez les éléves moins motivés.

Les enseignants soulignent comment l'ordinateur portable a aidé les enfants
socialement exclus pour devenir les éléves les plus respectés de la classe, ils sont
devenus des «expertsy en technologie. La motivation personnelle reste la vraie clé du
changement et de l'innovation. En fait, la motivation a apprendre dépend fortement de
la confiance de I’apprenant en son potentiel d’apprentissage.

Les résultats de la deuxieme école appellent a valoriser le réle des
apprenants actifs, et leur initiative dans les utilisations innovantes de la technologie
en classe. Les résultats ont identifi¢ que la technologie incarne une éthique, dans

laquelle le soutien social agit comme un noyau du processus d'apprentissage.

Parmi les trois contextes étudiés, les enfants de cette école étaient les
utilisateurs les plus créatifs. lls ont employé des stratégies de recherche efficaces
pour accéder a de nouvelles informations, textes, images et vidéos, malgré I’absence
de connexion Internet. Les éléves ont collaboré pour se fournir mutuellement un
soutien technique et ont pu produire des contenus graphiques intéressants et
esthétiquement beaux. Pour créer un climat serein en classe, Les éléves instauraient

par eux méme les régles d’une autodiscipline

Notons aussi le résultat trés positif de la collaboration entre les éléves et
leurs enseignants. Pour développer des compétences de collaboration tout au long de
I'année, I’enseignant doit planifier et enseigner ces deux éléments:

« Apprendre aux enfants a collaborery
« Créer une variété d'expériences d'apprentissage qui leur permettent de collaborery.

Cependant, il faut également noter que la littéracie numérique n'a pas été

acquise par tout le monde: les compétences acquises par les éléves et les

enseignants sont principalement des compétences techniques et opérationnelles.

En fait, la technologie était considérée par la majorité comme un simple
nouvel outil, plus qu'un nouvel espace d’apprentissage. Ce résultat a des implications

importantes pour réfléchir a la signification générale de l'innovation scolaire.
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L’approche constructiviste attend de I’enseignant qu’il soutienne le désir
spontané des enfants de découvrir et de faire de Ila classe une espace
d’apprentissage. L’attitude de l'enseignant a un impact direct sur le climat de la
classe et sur la perception qu’ont les enfants, et les familles — qui disposent d’un

nouvel outil.

Les différentes approches pédagogiques, face a une nouvelle situation
d'enseignement, nous permis d’identifier les différences méthodologiques utilisées
dans les classes observées. Nous les avons regroupés en quatre catégories

(Pischetola, 2011)

1. La Méthode traditionnelle. 60% d’enseignants ont utilisé I'ordinateur portable avec

prudence. Les ordinateurs ont été utilisés de maniére traditionnelle, les enfants ont

été invités a suivre les étapes décrites par I'enseignant.

Cela a empéché les enfants d’apprendre par la découverte et, en général.
Au cours de l'année scolaire, une perte progressive de contrble et d'autorité a été
observée chez les enseignants, avec un sentiment de frustration et de déception qui

s'est transformé en une perception négative du projet.

La Méthode interactive. L'enseignement interactif est un moyen d'instruire par lequel

les enseignants impliquent activement les éléves dans leur processus d'apprentissage
par le biais d'une interaction réguliere enseignant—éléve, d'une interaction éléve-
éléve, de l'utilisation d'audiovisuels et de démonstrations pratiques. Les éléves sont

constamment encouragés a étre des participants actifs.

L'attitude de l'enseignant est plutot ouverte au dialogue avec ses éléves, une
participation beaucoup plus grande que la méthode traditionnelle. Les enfants sont
souvent interrogés, les éléves instaurent une compétition dynamique qui agit comme
un stimulus positif de [l'attention. L'ordinateur est partiellement intégré a
I'enseignement, bien plus comme un outil de soutien a I’enseignement que comme un

élément essentiel du cours.

L’apprentissage dirige: les éléves sont encouragés a diriger leur désir de découverte

pour résoudre des taches spécifiques.
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Ces échanges constructifs concernent non seulement la recherche de
nouvelles informations, mais également ['utilisation de leurs connaissances existantes

pour développer de nouvelles compétences.

L'enseignement interactif est un moyen d'instruire par lequel les
enseignants impliquent activement les éléves dans leur processus d'apprentissage par
le biais d'une interaction réguliere enseignant—éléve, d'une interaction éleve—éléve, de
l'utilisation d'audiovisuels et de démonstrations pratiques. Les étudiants sont

constamment encouragés a étre des participants actifs.

Une méthodologie de ce type favorise la collaboration entre apprenants.
L’enseignant contréle I'avancement des activités, il oriente constamment les éléves

et renforce leur motivation

L’apprentissage autonome.

L'enseignant laisse toute la liberté aux apprenants d'expérimenter des parcours
d’apprentissage  individuels: liberté et spontanéité de I'enfant dans ses
apprentissages. Plusieurs études supposent que I'enfant posséde une plus grande
curiosité que I’adulte, ainsi qu’une meilleure maitrise technologique. L’enseignant se
met au niveau des éléves, en partageant leur apprentissage, concernant les

fonctionnalités de I'ordinateur portable et leur application en didactique.

Nos observations ont démontré que cette méthodologie entrainait une
distraction continuelle pendant le cours, car les éléves considéraient cette

expérimentation libre comme une simple activité récréative.

Méthodologie d’enseignement

Le modele d'enseignement constructiviste est celui que nous appelons
I'apprentissage dirigée. Cependant, c'est aussi la méthodologie d'enseignement qui a
été la moins observée dans les classes. En fait, la plupart des enseignants interrogés
ont souligné la difficulté a gérer le role de facilitateur d'un processus de découverte.

lIs ont expliqué leur résistance a cette méthodologie pour trois raisons principales.
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Premierement, |’ effectif pléthorique: les classes peuvent comprendre 4( voir
45 éléves par classe. Nous devrions, aussi, considérer les problémes socioculturels
qui rendent les conditions de travail des enseignants encore plus critiques. Les
groupes hétérogénes dans les milieux éducatifs comprennent des éleves de différents
niveaux d'enseignement . La pratique consistant a affecter des groupes mixtes
d'éléeves dans des salles de classe partagées découle du précepte éducatif selon
lequel une interdépendance positive se développe lorsque des éléves de différents
niveaux travaillent ensemble et s'entraident pour atteindre leurs obijectifs

pédagogiques.

Deuxiemement, promouvoir |’apprentissage collaboratif signifie concrétement

que l'enseignant va faire face a un environnement ou les enfants se déplacent

continuellement dans la classe, afin de s’entraider et comparer leurs résultats.

De nombreux enseignants vivent cette situation comme une situation trés
difficile a gérer, a la fois en termes de temps et d'espace. Pendant les entretiens, les
enseignants ont souvent partagé leurs inquiétudes, sur l'utilisation de I'ordinateur en
45min. Les enseignants doivent, allumer les ordinateurs (face a toutes sortes de
problémes techniques qui arrivent fréequemment), présenter la lecon et la tache a

effectuer, donner des évaluations, toute en se conformant aux plans du cours.

Troisiemement, l'ordinateur portable doit étre un outil pédagogique
transversal a toutes les disciplines. Cela signifie que les enseignants doivent
collaborer pour concevoir le contenu et construire des projets interdisciplinaires. 70%
d’enseignants déclarent qu’ils n’ont pas assez de temps libre pour se rencontrer et

discuter ensemble de leur méthodologie.

Une minorité d'enseignants (10 & 20% des échantillons étudiés), sont ceux qui ont
obtenu les meilleurs résultats en créant un groupe d'apprentissage dans leurs

classes.

Attendons—nous que l'innovation scolaire se produise spontanément, qu’en est-il de

la motivation personnelle des enseignants?
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Réle de I’enseignant

La motivation de l'enseignant et sa méthodologie, ainsi que sa conviction
personnelle de l'importance d’introduire les tics dans son enseignement, sont des

questions cruciales pour I’intégration d'un nouvel outil dans la classe.

Cela dépend du milieu socioculturel de I’enseignant, le contexte et les conditions de
travail, I'administration de I'école, le support technique, I'échange et la collaboration

avec les collégues.

Dans le modéle d’apprentissage constructiviste, le réle de I’enseignant est
d’encadrer I’apprenant dans la résolution des problémes et la création de nouvelles
connaissances. Cependant, les enseignants n'ont souvent pas la capacité requise

pour adapter leurs méthodes a I'apprentissage collaboratif.

La nécessité d'un changement des relations hiérarchiques traditionnelles entre
enseignants et éléves, appelle un nouveau paradigme d'apprentissage. Ce nouvel
dispositif ne tient pas compte de la maniere dont les enseignants coordonneront sur

les méthodologies utilisées.

90% des enseignants interviewés ont reconnu l'importance de la technologie
pour l'innovation scolaire, ils ont aussi exprimé leur frustration face a une nouvelle

pédagogie qui leur est difficile a gérer.

Selon ces enseignhants, lorsque nous considérons ces nouveaux
environnements d'apprentissage dans une perspective transformationnelle générale et
dans la perspective de la formation des enseignants liée a la technologie, nous

devons garder a l'esprit les trois dimensions suivantes:

Premiérement, les programmes de formation a l'enseignement, tant initiale
que continue, devraient étre largement axés sur le développement des compétences
dont les enseignants ont besoin pour utiliser les technologies de I'information et de la
communication (TIC) a des fins d'enseignement. La formation continue doit étre
organisée autour de Iapprentissage autonome de l'enseignant mais elle doit
également intégrer une stratégie de formation et de mise en ceuvre basée sur le

travail réalisé par des equipes d'enseignants.
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Deuxiémement, I'émergence indéniable de nouveaux codes et langages, qui
ont leur origine dans les technologies numériques, améne de nouvelles fagons de
penser et de faire et de nouvelles fagons d'apprendre et d'accéder aux

connaissances.

Cela signifie également que les enseignants doivent étre préts a respecter un
ensemble d'éthique et de normes professionnelles, qui les obligent a travailler
individuellement et collectivement pour conceptualiser le rdle éducatif que devraient

jouer les technologies numériques.

Troisitmement, nous devons réfléchir a la création de modéles de centres
d'enseignement qui intégrent des innovations pédagogiques et des projets
numériques ouverts, flexibles, créatifs, réels et participatifs , dans lesquels les
technologies numériques peuvent étre le meilleur prétexte pour

l'innovation pédagogique

L'analyse des besoins consiste a faire une sorte d'activité avec les
apprenants afin de découvrir quels sont leurs besoins d'apprentissage. Une bonne
compréhension des besoins des apprenants peut contribuer a une planification
réussie des cours. Par exemple,
pour la premiére séance, l'enseignant donne les objectifs du programme et demande
aux apprenants de les hiérarchiser en fonction des contextes dans lesquels ils auront

besoin d'utiliser la langue.

En classe, I’analyse des besoins fait partie de la prise de conscience et de
'autonomie des apprenants. En plus de fournir des données, cela peut les
encourager a commencer a réfléchir a leur apprentissage et a en devenir

responsable.

L'absence d'analyse des besoins pourrait compromettre linnovation et
conduire a une reproduction du la méme méthodologie d'enseignement traditionnelle,
qui ne fait que remplacer un ancien outil (Ie manuel) avec un plus récent (I'ordinateur
portable).

La technologie seule ne changera pas I’éducation. Non seulement les
outils nécessaires dans la culture du savoir, mais aussi la motivation, I'enthousiasme

pour prendre des initiatives et la satisfaction d'atteindre les objectifs (Ferneding,
2003).
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Certes, pour que linnovation scolaire se produise, il faut bouleverser I'approche
centrée sur I'enseignant et placer I'apprenant au centre du processus d'apprentissage.
Cependant, il faut considérer qu'il est difficile pour les enseignants d'adopter cette

approche, car elle implique un changement, parfois radical, dans leur méthodologie.

De plus, il y a des aspects culturels a prendre en compte lors de la mise en ceuvre

d'un projet intégrant la technologie.

De nombreuses initiatives abordant I'innovation scolaire grace a la technologie
s'attendent a des résultats positifs sans une préparation et planification des

enseignants, et une infrastructure suffisante.

80% des enseignants affirment que la planification de stratégie d'innovation
scolaire placera la technologie comme un outil d'aide aux enseignants, plutét que
l'inverse. Une approche systémique est nécessaire si le programme doit atteindre les

objectifs pédagogiques souhaités.
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Titel des Beitrags: Stereotype und Fremdsprachenerwerb

Vorgelegt von: BERHIL Leila Ikram

Zusammenfassung

Sprache und Kultur sind eng miteinander verbunden und unterschiedliche Sprachen
beinhalten unterschiedliche Weltanschauungen. Der Erwerb einer Fremdsprache geht
immer auch aus der Auseinandersetzung mit dem Anderen, dem Andersartigen, dem
mehr oder weniger fremden, mit der Konfrontationen unterschiedlicher Codes einher.
Als Stereotype eine besondere Rolle bei Verstindigung fremder Kulturen und aller
Unterschiede zwischen eigenem und fremdem Bild spielten, forderten sie nicht nur den
Umgang des interkulturellen Lernens sondern erleichterten sie auch den Verlauf des

Fremdsprachunterrichts.
Schliisselworter

Stereotyp, Klischee, die FEigen-Fremdkultur, interkulturelles Lernen, Wahrnehmung,

Kategorisierung, Generalisierung, Stereotypisierung, Fremdsprachenunterricht

Abstract

Language and culture are interdependent. Culture is a major factor for learners of
foreign languages (any foreign language) in order to acquire their target language, and
that exposure to the culture's community would lead eventually to mastering it, i.e.
acquiring a foreign language is always accompanied with facing the culture and the
community of the natives. Since stereotyping plays a crucial role in comprehending
foreign cultures as well as creating a new dimension for learners to differentiate
between the homeland and the foreign one, thus, it doesn't only enhance learning but it

also aids at teaching it.

Keywords

Foreign language, culture, stereotyping, intercultural learning, the diversity.
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Zusammenfassung

Sprache und Kultur sind eng miteinander verbunden und unterschiedliche Sprachen
beinhalten unterschiedliche Weltanschauungen. Der Erwerb einer Fremdsprache geht
immer auch aus der Auseinandersetzung mit dem Anderen, dem Andersartigen, dem
mehr oder weniger fremden, mit der Konfrontationen unterschiedlicher Codes einher.
Als Stereotype eine besondere Rolle bei Verstdndigung fremder Kulturen und aller
Unterschiede zwischen eigenem und fremdem Bild spielten, forderten sie nicht nur den
Umgang des interkulturellen Lernens sondern erleichterten sie auch den Verlauf des
Fremdsprachunterrichts.

Schliisselworter

Stereotyp, Klischee, die FEigen-Fremdkultur, interkulturelles Lernen, Wahrnehmung,

Kategorisierung, Generalisierung, Stereotypisierung, Fremdsprachenunterricht

Einleitung

Im Fremdsprachenunterricht ist das Hauptziel immer die Erwerbung einer neuen
Sprache. Lehrwerke fiir den Fremdsprachenunterricht vermitteln Vorstellungen iiber
die Zielkultur (en), die u.a. in der fremdsprachendidaktischen Fachliteratur als
Stereotype begrifflich gemacht und thematisieret werden. Der Begriff des "Stereotyp"

wird im Alltagsgebrauch hiufig nicht genau von anderen Begriffen wie Vorurteil oder
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Klischee unterschieden und auch in der wissenschaftlichen Literatur sehr

unterschiedlich verwendet.

Das Hauptziel dieses wissenschaftlichen Beitrags liegt also darin, die Bedeutung der
Stereotype und ihre Entstehung darzustellen, um ihre Rolle als Lehrmethode beim

Fremdsprachenerwerb zu zeigen.

1 Stereotype im Fremdsprachenunterricht
1.1 Definition der Stereotype

Erstmals erwdhnt wurde der Begriff ,Stereotype® (von griech. steréo = starr, fest und
typos = Schlag; Eindruck; Muster) im Buch ,Public Opinion® des amerikanischen
Journalisten Walter Lippman im Jahr 1922. Fiir ihn sind Stereotype "Bilder in unseren
Kopfen, die sich als schablonisierte und schematisierte Vorstellungsinhalte zwischen
unsere AuBenwelt und unser Bewusstsein schieben” (Lippmann 1922, zit.n. Bierhof;
Frey 2006: 177). Stereotype sind mentale Reprdsentationen der sozialen Umwelt.
Dabei weist Lippmann darauf hin, dass die Bilder in unseren Kopfen nicht durch
direkte personliche FErfahrung entstehen, sondern im Zuge der Sozialisation als
Ausdruck der offentlichen Meinung vermittelt werden. Um den Unterschied zwischen
eigenem und fremdem Bild zu verstehen, ist der Mensch auf das denkdkonomische
Vereinfachungsphinomen der Stereotypisierung als Orientierungshilfe angewiesen.
Lippmann versteht unter den Stereotypen die Konzepte, mit denen der Mensch die

Welt wahrnimmt und interpretiert.

Martin Loschmann verweist das in seinem Beitrag!: ,Unsere Wahrnehmungs- und
Urteilsprozesse werden von schematisierten Vorstellungsinhalten bestimmt, die wir
von den Dingen in der Welt haben. Um das, was uns in seiner Fiille umgibt, zu
gliedern und handhabbar zu machen, bedarf es bestimmter Komplexitéitsreduktionen,
die eben zu Stereotypen fithren. Dank ihrer kann abstrahiert, reduziert, simplifiziert

und systematisiert werden.

1 Martin Loschmann; Magda Stroinska (Hrsg.), Deutsch als Fremdsprache in der Diskussion;
Band 4 : Stereotype im Fremdsprachenunterricht, Peterlang-Verlag, Frankfurt am Main 1998,
S.13
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In der Folgezeit, besonders seit den sechziger und siebziger Jahren, ist eine Vielzahl
von Definitionen vorgelegt worden. In vielen Definitionen der Stereotype wird zuerst
ihre kognitive Funktion hervorgehoben, wie es u.a. Bergler und Six (1972:1371) getan
haben. Sie verstehen Stereotype als verfestigte schematische, objektiv weitgehend
unrichtige kognitive Formeln, die entscheidungserleichternde Funktion in Prozessen
der Um- und Mitweltbewiltigung haben. Somit werden stereotype Urteile als

Voraussetzungen fiir die Umweltassimilation in das eigene Bezugssystem betrachtet.

Laut Quasthoff? ist ein Stereotyp der verbale Ausdruck einer auf soziale Gruppen oder
einzelne Personen als deren Mitglieder gerichteten Uberzeugung. Er hat die logische
Form einer Aussage, die in ungerechtfertigt vereinfachender und generalisierender
Weise, mit emotional- wertender Tendenz, einer Klasse von Personen bestimmte
Eigenschaften oder Verhaltensweisen zu- oder abspricht.

Stereotype konnen wertneutral, negativ oder positiv, zugleich aber auch inkorrekt,
irrational und rigide sein. Dieser Aspekt wird in der Definition von Levandowski
(1976: 757) betont, wo Stereotype definiert werden als aus habitualisierten
Gewohnheiten und Urteilen hervorgegangene Uberzeugung (mit bestimmten Norm-
und Wertstellungen) von Personen, Personengruppen oder Gegenstinde bzw. als
Beurteilungschemata.

Stereotype entstehen durch Kategorisierung, Generalisierung, Akzentuierung und
Evaluation. Der Prozess der Stereotypisierungen kann man sich nach Heringer (2012)
in Schritten vorstellen. Wahrnehmung und Gedichtnis legen den Fokus auf
hervorstehende Merkmale: Hautfarbe, Herkunft, wie jemand schaut oder geht. Man
unterscheidet zum Beispiel: geizige, fleiBige und ordentliche Personen. Die
Generalisierung kommt in Stereotypen unterschiedlich zum Vorschein. Haufig sind
Ausdrucksweisen wie: Der Deutsche, alle Deutschen, die meisten Deutschen, als
Deutsche. Kategorisierung organisiert die Erfahrung und lenkt das Verhalten. Sie
beinhaltet vereinfachende und schematisierende Aussagen und dient somit der
Wertung. Sie beschreibt lediglich das erwartete Verhalten, das man allen Mitgliedern

einer Gruppe zuschreibt. Was bereits schon einmal kategorisiert wurde, wird

2 Quasthoff 1973: 31, zit.n. Heringer 2007: 199
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beibehalten. Das ist dkonomisch. Die neuen Widerspriiche werden vielleicht nicht
mehr wahrgenommen. Dieser Schritt wird Petrifizierung genannt.

All diese Prozesse filihren zum einen zur Entstehung eines Stereotyps bzw. im
fortgeschrittenen Stadium zur Entstehung eines Vorurteils, aber sie sorgen auch dafiir,
dass man, wenn man schon einen gewissen Stereotyp im Kopf hat, seinen Stereotyp
bestitigt sehen wird. Denn man sieht und hort nur das, was man sehen und horen will
und kennzeichnet auBerdem einzelne Abweichungen von seinen Stereotypen als
Ausnahme. (Giittler 1996: 83, zit.n. Barmeyer; Genkova 2011: 182)

Stereotype sind erlernt, kulturell determiniert, konstant und unprézise. Je mehr
Kontakte und Erfahrungen mit anderskulturellen Personen oder Gruppen bestehen,
desto differenzierter kann das Fremdbild werden. Es konnte in interkulturellen
Situationen zu Missverstdndnissen oder sogar zu Konflikten fithren. Als kulturelle
Stereotype werden Urteile iiber groflere soziale Gruppen, ganze Kulturkreise oder
sogar Nationen bezeichnet. Oft werden positive und negative Stereotype
unterschieden.

Dabei muss ein Stereotyp [...] nicht unbedingt negativ sein, es kann auch eine positive
Farbung haben. (Schaff 1990: 31)

Stereotype bringen nicht blo Nachteile mit sich. "Sozialpsychologisch gesprochen
sind Stereotype gar nichts Negatives, sondern eine Art Muster, das uns hilft, Dinge
schnell zu erfassen und zu kategorisieren.” (Biechele, 2006, S.79.). Z.B: Stereotype
konnen den Lernenden, die auBlerhalb der Zielspracheldnder sind, eine erste

Orientierungshilfe in der Zielkultur geben.

1.2 Entstehung und Funktionsweise von Stereotypen

Das Entstehen von Stereotypen ist eng an die Prozesse der Kategorisierung und
Generalisierung gebunden. Stereotype sind somit Produkt kognitiver Prozesse. Man
kann Kategorisierungen von Stereotypen nach verschiedenen Funktionen und
Entstehungsmechanismen finden, die Querschnitte durch die zahlreichen Ansitze der

Stereotypenforschung machen.
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Martin Loschmann hat in seinem Beitrag ,,Stereotype, Stereotype und kein Ende*® drei
verschiedene Erkldrungssitze fiir den Gebrauch von Stereotypen erwdhnt. Es sind das
der soziokulturelle, der kognitive und der psychodynamische.

1) Der soziokulturelle Ansatz, der letztlich auch Lipmann leitete, geht von den sozialen
Spannungen aus die - 0konomisch und kulturell bestimmt — zu Gruppenbildungen
und den mit ihnen einhergehenden Sozialisierungen vermittelt und schiiren die
Konflikte, die zwischen der eigenen und der fremdgruppen entstehen. Als eine
Variante dieser Konzeption kann die FErklarung aufgefasst werden, wonach
Lernprozesse im frilhen Kindesalter verantwortlich gemacht werden fiir die
Verbreitung, Stabilitdt und Resistenz von Stereotypen und Vorurteilen. Es ist sicher
nicht strittig, dass Stereotype und Vorurteile einen wichtigen Sozialisationsfaktor
darstellen und sicher {iber entsprechende Sozialisationsinstanzen (Familie,
Kindergarten, Schule, Freizeitgestaltungen usw.) den Weg in die Hirne des Herzen
der Kinder und Jugendlichen haben und mithin ihr Alltagsverhalten mitbestimmen.
Wenn deutsche Kinder zB. immer wieder horen, dass ausldndische/Siidlandische
Kinder schmutzig sind, kann es schon dazu kommen, dass sie es ablehnen, mit diesen
zu spielen. Generell kann festgestellt werden, es ist sicher unmdglich, in einer
Gesellschaft aufzuwachsen, ohne Stereotype anzunehmen, die den wichtigsten
ethnischen Gruppen zugeordnet werden. Wie anders sonst wiren bestimmte
Ergebnisse in Sammons Untersuchungen zu verstehen. Allerdings muss die hier so
ebenvorgenommene Generalisierung insofern relativiert werden, als stereotype und
Vorurteile nicht gleich verteilt vorkommen. Schonbach et al. (1981) konnten
nachweisen, dass sowohl bei Schiilern im Alter von 14-15 Jahren als auch bei einer
reprasentativen Stichprobe, gewidhlt aus der deutschen Bevilkerung, zahlenméafB3ig
weniger Stereotype und Vorurteile auftraten, wenn sie iliber eine hohere Bildung
verfligten im Vergleich mit solchen Probanden, die die Hauptschule besucht kann.

2) Unter dem Einfluss der kognitiven Wende wurde durch die Sozialpsychologie der
Begriff des sozialen Stereotyps herausgearbeitet (Tajfel 1969), der zum einen

Ausdruck der Begrenztheit menschlicher Informationsverarbeitungskapazitit ist und

3 Martin Loschmann; Magda Stroinska (Hrsg.), Deutsch als Fremdsprache in der Diskussion;
Band 4 : Stereotype im Fremdsprachenunterricht, Peterlang-Verlag, Frankfurt am Main 1998,
S.15-18
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zum anderen sich mit Akzentuierungbestrebungen auf der Zugehorigkeit zur eigenen
Gruppe verbindet. Das soziale Stereotyp bezeichnet das Wissen, iliber das eine
Gruppe zur Kennzeichnung einer anderen verfiigt und das zugleich zu deren
Abgrenzung dient, wobei die Stereotype verwendende Gruppe (in-group) auf eine
Herabsetzung des Ansehens der anderen Gruppe, der Fremdgruppe (out-group), zielt
und eine Aufwertung der eigenen Gruppenidentitit erstrebt (Tajfel 1981). Das
schlieft immer auch eine Reduktion der Differenziertheit bei der Erfassung der
Mitglieder einer Fremdgruppe ein. Sie erkldrt auch die Tendenz, wonach fremde
Volker immer negativer und weniger differenziert beurteilt werden als das eigene
Volk. Mithin charakterisieren Stereotype vor allem diejenigen, die sie gebrauchen.
Wie Wesis Osis bezeichnen und charakterisieren, sagt mehr iiber Vertreter der alten
Bundeslénder aus als iiber diejenigen, gegen die sich die entsprechenden Stereotype
richten. Nach Beller (1987; 674) bedeutet es "eine wesentliche Erleichterung unserer
Erkenntnismdéglichkeiten, wenn man sich klarmacht, dass Heterostereotype mehr iiber
der urteilenden Sprecher selbst aussagen als dessen eigene Autostereotype.” Mithin
dienen Stereotype durchaus als Orientierungshilfe, unterstiitzen den Aufbau des
Selbstwertgefiihls, vermitteln Sicherheit und erleichtern somit die Integration, sind
ein Mittel der eigenen Identitdtsbestimmung. Doch wéhrend sich die eigene Gruppe
an positiven Autostereotypen "wirmt”, wird die andere, die fremde oft mit negativen
Heterostereotypen diffamiert. Gruppen neigen bekanntlich dazu, ihre Identitdt durch
Inklusivitdt und Exklusivitit zu schaffen und gehen dabei oft nicht zimperlich um.
Reiner Kunze hat dieses Phinomen des robusten Vorgehens gegeniiber der
Fremdgruppe sehr prignant in seinem Text ""Sechsjihriger” gefasst:

Er durchbohrt Spielzeugsoldaten mit Stecknadeln. Er stoBt sie ihnen in den Bauch,
bis die Spitze aus der Brust tritt.

Sie fallen.

"Und warum gerade diese?”

"Das sind doch die anderen.”

Mit dieser Bestimmung der kognitiv ausgerichteten Sozialpsychologie wird die
Stereotypisierung offensichtlich in die allgemeinen Prozesse der sozialen

Urteilsfindung eingebettet, wobei Stereotype insofern abgehoben sind, als sie eine

245



3)

20200 5> . 133a)) (18) e (bl aladl) Ay o glad) g oY) Aaa

bestimmte Anzahl von personenspezifischen Merkmalen einer Gruppe bezeichnen.
Besonders der Beitrag Benkhoffs, aber auch der von Cecchetto und Dolinina zeigen,
wie — fuBBend auf Tajfel- Gruppen ihre soziale Identitdt auch mit Hilfe von Sprache
schaffen, bewahren und verteidigen.

Bleibt noch der psychodynamische bzw. personlichkeitspsychologische Ansatz, der
die Erkldrung von Stereotypen ins Innere des Menschenverlegt. Er unterstellt
gewissermallen eine generelle ethnozentrische Reaktionsbereitschaft, die sich in
politischen, ©konomischen und sozialen Uberzeugungen manifestiert und aus
Konstellationen der psychoanalytischen Instanzen von ES, ICH, und UBER-ICH
erklart wird. Bekannt geworden ist er besonders durch Adornos (1950)
psychoanalytisch orientierte charakterologische Erklarung des Antisemitismus. Das
autoritir-vorurteilsvolle Verhalten wird der mittelstdndischen patriarchalischen
Familie zugeschrieben. Durch das kontrollierende-disziplinierende
Erziehungsverhalten wird beim Kind Arger und Frustration hervorgerufen, die sich in
aggressiven Impulsen niederschlagen und im Sinne von Freud als Triebabfuhr
fungieren. Da diese Impulse in einer solchen Erziehungssituation keine befriedigende
Abfiihrungslichkeit haben, werden die urspriinglich auf die Eltern gerichteten
Aggressionen und Ersatzobjekte-zumeist Angehdrige von Minoritdten- verschoben.
Es sei demnach die autoritire Erziehung, die zu Ethnozentrismus, Dogmatismus und
eben auch zu Antisemitismus fiihrt. Diese verstehen sich mithin als Ausdruck von
ICH-Schwache, die in der Sozialisation zu Fehlentwicklungen fiihrt. ICH-schwache
Personen schaffen sich Verteidigungsmechanismen wie Projektionen, Verschiebung
und Rationalisierung.

Stereotype konnen viele Funktionen zugewiesen. Im Folgenden werden die
kognitiven, sozialen und emotionalen Funktionen laut Wowro # dargestellt.

Aus kognitiver Sicht sind Stereotypisierungen ein notwendiger mentaler Prozess zur
Verarbeitung von diffusen Informationen, die der Komplexititsreduktion zwecks
Orientierung dienen. Als mentale ,Programme* (Zawadzka 1997: 124) ordnen und

interpretieren sie Informationen nach bestimmten Schemata oder ,.Typen™ (Bolten

4 Iwona Wowro, Stereotype aus linguistischer und didaktischer Sicht. Stereotypisierungen in
ausgewihlten Lehrwerken fiir DaF: 2010, S. 309 ff.
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2007: 54), wobei vereinfachte und verallgemeinerte Versionen der Realitét entstehen.
Diese entlasten die menschliche Erkenntnis und komprimieren
Identifikationsmoglichkeiten, schirmen uns aber auch vor neuen Erfahrungen ab und
tiberdecken Unterschiede zwischen Individuen (Schulze 2010a: 46).
Soziale oder sozialintegrative Aspekte von Stereotypen betonen deren kollektiven
Charakter bei der Bildung von Gruppenidentititen und Distanzierung von
Fremdgruppen. Sie dienen der Verteidigung der von der Gesellschaft akzeptierten
Werte und Internalisierung zwecks Integrierung des Individuums in die Gruppe
(Schaff 1980: 86, vgl. Wowro: 310). Im psychodynamischen Ansatz wird die Funktion
von Selbst- und Fremdbildern fiir die Identitit des Individuums bei der
Aufrechterhaltung der eigenen Position in der Gesellschaft hervorgehoben. Stereotype
dienen aus dieser Perspektive der Befestigung eigener Identitdt durch ,vergleichende
Abgrenzung (Zawadzka 1997: 123 ff.). Diese Funktion scheint sich zwischen den von
Wowro beschriebenen Kategorien zu platzieren, indem sie sich teils auf
gesellschaftliche, teils auf emotionale Funktionen im individualpsychologischen
Bereich bezieht.
Emotional/affektive Funktionen manifestieren sich als irrationale
Abwehrmechanismen zur Stabilisierung der Psyche (Quasthoff 1998 in Wowro 2010:
311). Hierzu gehdren u.a. wertende und rechtfertigende Vorstellungen und
Selbstbehauptungsstrategien, die es dem Individuum besonders in Konfliktsituationen
ermoglicht, sich vor neuen oder kontroversen Informationen zu verschlieBen (Schaff
1981, vgl. Wowro 2010: 311).

1.3 Arten von Stereotypen

Stereotype bilden sich bei individuellen Personen durch die Ubernahme bestimmter
Vorstellungen der Bezugsgruppe, d. h. unabhédngig von personlichen Erfahrungen. Es
lassen sich unterschiedliche Arten von Stereotypen unterscheiden: zundchst wird
differenziert  zwischen  Auto- und Heterostereotypen, d. h. zwischen
Eigenschaftszuordnungen zu einer Eigen- oder einer Fremdgruppe. Des Weiteren gibt

es bspw. auch andere Arten von Stereotypen, wie:

1.3.1 Autostereotypen und Heterostereotype
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Autostereotype/Eigenstereotype sind individuelle Stereotype mit idiosynkratischen
Merkmalen, die nur fiir ein Individuum typisch sind. Es sind Stereotype iiber sich
selbst oder iliber die eigene Gruppe sowie Einstellungen gegeniiber der eigenen
Identitdt. Meistens betreffen sie nationale und symbolische Représentationen.

Autostereotype sind also Bilder, die man iiber die eigene Kultur hat.>

Beispiele fiir Autostereotype der Araber: Die Araber sehen sich naturgemal
wesentlich positiver und schreiben sich selbst sehr positive Eigenschaften zu. Typische
arabische  Selbstbilder umfassen GroBzigigkeit, Menschlichkeit, Hoflichkeit,
Tapferkeit, Ehrenhaftigkeit, Loyalitdt, Sittsamkeit, Familienehre, Humor, Religiositét
und Gastfreundschaft.

Heterostereotype/Fremdstereotype sind hingegen gesellschaftliche Stereotype, deren
Perspektive auf das Fremde gerichtet ist. Heterostereotype sind also Bilder, die man
iiber die fremde Kultur hat. Es sind Fremdbilder, die sich meistens auf die Mitglieder
einer anderen Gruppe, auf das andere Geschlecht, ein anderes Land oder eine andere
Religion beziehen. Ethnische Stereotype sind dadurch gekennzeichnet, dass sie
Gruppen bestimmte Gruppenmerkmale zuweisen, ohne ihre Individuen zu nennen. Sie
erfreuen sich besonderer Langlebigkeit und sind nur schwer abzuschaffen, weil
Menschen, die zu ethnischen Stereotypen neigen, besonders starre Personlichkeiten

sind und in den meisten Féllen einer strengen Erziehung unterworfen waren.®

Beispiele fiir Heterostereotype von Arabern iiber die Europder: Europdern werden
viele oft negative Eigenschaften zugeschrieben’ , sie sehen dass die Europder
moralische Verkommenheit haben wie z. B.: sexuelle Freiziigigkeit, mangelnder
Familienzusammenhalt, Alkoholkonsum, Unglaubigkeit bzw. Kirchenferne. Trotzdem
stehen andere Eigenschaften als Vorteil in Verfiigung, wie: Organisiertheit,

Piinktlichkeit, logische Rationalitdt und Effizienz.

Die Europider gelten als libertindr und die Araber sehen sich vielfach bedridngt vom

Westen, weil er schon immer aggressiv gegeniiber dem Islam agierte.

5 Vgl Bartminski 2007:229f.; Bluszkowski 2003:13-17.

¢ Vgl Bartminski 2007:229f; Bhluszkowski 2003:13-17.

Vgl Kiehling 2009; Feghali 1977; Haque 1995; Karim 1997; Najjar 2000; Nobles/Sciara
2000; Scarborough 1998; Suleiman 1989; Suleiman 1973; Imam 2013; Jammal 2007.
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1.3.2 Denk- und Sprachstereotype

Unter die Kategorie Denkstereotype fallen auch nationale und regionale Stereotype,
die mit den Zielstellungen des interkulturellen Fremdsprachenunterrichts besonders
eng verbunden sind. Sprachstereotype® sind im Gegensatz zu Denkstereotypen durch

,vorgefertigte Syntagmen oder Sétze* (Loschmann 2001: 159) gekennzeichnet.

Bei dieser Einteilung macht Loschmann jedoch darauf aufmerksam, dass die beiden
Hauptgruppen Merkmale von sowohl positiven als auch negativen Stereotypen
enthalten. Den Denkstereotypen liegt meistens das Schema ,alle x sind y* zugrunde.
Zu dieser Kategorie werden Eigen- und Fremdstereotype, ethnische, geschlechtliche
und ideologische/politische Stereotype gezédhlt. Auf die Sprachstereotype wird im

Anschluss eingegangen.

Sprachstereotype  verdeutlichen, dass  Stereotype eng mit der Sprache
zusammenhédngen, obwohl auch auf nonverbaler Ebene kommuniziert werden kann,
wie z. B. mithilfe von Karikaturen®. Als sprachliche Elemente des Weltbildes stellen
Stereotype nur einen Interpretationsversuch der Wirklichkeit und nicht ihre
Widerspiegelung dar. Die Stereotypisierung macht sich sowohl auf der semantischen
als auch auf der formalen Ebene bemerkbar, was zu folgenden Unterarten von

sprachlichen Stereotypen fiihrt (Tokarski 1998: 125):

* Topoi sind allgemeingiiltige feste Meinungen oder Urteile, deren Verbalisierung in

Form von umgangssprachlichen, aber noch nicht festen semantischen Verbindungen

Ausdruck findet, z. B.: Die Arbeiter fluchen.

* Formeln duBlern sich in bestimmten festen semantischen Verbindungen, wie z. B. in

Vergleichsitzen: Er ist schmutzig wie ein Schwein. Er ist emsig wie eine Biene.

* Idiome sind Wortverbindungen, deren Bedeutung unvorhersehbar und deren

semantische Motivation undurchschaubar ist, weil sich die Gesamtbedeutung dieser

$ Zu den Sprach- (linguistischen) Stereotypen gehdren unter anderem die semantischen
Stereotype, syntaktische Stereotype, morphosemantische Stereotype, lexikalische Stereotype,
metaphorische Stereotype, pragmatische Stereotype und kollokative Stereotype. (vgl Reil3
1997: 181-191).

9 Vgl. Bartminski 1998: 65.
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Wendungen nicht aus den Einzelbedeutungen der sie konstituierenden Elemente

ableiten lasst, z. B.: den Teufel an die Wand malen; einen Bock schiel3en.

1.3.3 Nationale Stereotype

Die in der Stereotypenforschung am héufigsten untersuchten Themen bezogen sich
traditionell auf nationale und rassische Stereotype (Katz/Braly 1933), Personen-
Stereotype im Rahmen der Rollen-Theorie, Berufs-Stereotype, regionale Stereotype,
ideologische Stereotype bis hin zu den von der Genderforschung untersuchten

Geschlechter-Stereotypen!? .

Eine Taxonomie der nationalen Vorurteile und Urteile tiber Volker nach der Art, in der

sie Aussagen liber soziale Sachverhalte enthalten, lasst sich wie folgt strukturieren:

e (1) Das S1/S2-Urteil (Heterostereotyp): Ein Deutscher sagt, die Englander seien
voller Humor;

e (2) Das S1/S1-Urteil (Autostereotyp): Ein Berliner sagt, die Berliner seien
schlagfertig;

e (3) Das S1/(S2/S1)-Urteil (vermutetes Heterostereotyp): Ein Deutscher sagt, die
Italiener hielten alle Deutschen fiir aggressiv;

e (4) Das S1/(S2/S2)-Urteil (vermutetes Autostereotyp): Ein Deutscher sagt, die
Amerikaner hielten sich fiir hilfsbereit.!!

Stereotype sind als national zu bezeichnen, wenn sie den Mitgliedern einer Nation
gemeinsame, vermeintlich immer auftretende, typische Merkmale zuordnen, sie also

einen Allgemeingiiltigkeitsanspruch erheben 2 .

Dieser duBlert sich hdufig in Generalisierungen, mit der Folge, dass die Mitglieder
einer Nation nicht mehr differenziert betrachtet werden, sondern beispielsweise eine
Generalisierung als die  Deutschen erfahren, deren FEigenschaften dann

entindividualisiert als typisch deutsch bezeichnet werden 3.

10siche Lilli 1982.

11 Beispiele nach Schifer/Six 1978: 20.
12 Vgl Miiller 2004: 48.

13 Vgl. Piirer 2003: 439.
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1.3.4 Kulturelle Stereotype

Die Beispiele fiir Autostereotype der Araber und die Heterosterecotype von Arabern
tiber die Européder kdnnen auch als kulturellen Stereotypen betrachtet werden. Auch im
Westen gibt es — nicht zuletzt durch mehr als ein Jahrtausend der Konfrontation mit
dem Islam — geniigend kulturelle Stereotype gegeniiber Arabern, dem Islam und dem
Orient. Said hat in seinem Buch ,Orientalismus* dargelegt, dass der Westen bis hin zu
grolen Teilen der modernen Islamwissenschaften und Arabistik den Orient schon
lange aus seinem eigenen, verzerrten Blickwinkel betrachtet: Er misst ihn am eigenen

Modell und wird damit dessen Eigenarten wenig gerecht.!

Derselben Gefahr unterliegt jeder Einzelne, wenn er die Zustinde in arabischen
Liandern und deren Bewohner weitgehend an seinen heimatlichen Zustinden misst,
ohne kulturelle Gegebenheiten zu bedenken. So werden mangelnde Piinktlichkeit oder
Verlidsslichkeit, ungewohnte Kommunikationsmuster oder flache Aussagen oft auf
nicht bekannte soziale Regeln zuriickgehen. Solche Regeln gilt es, in einem fremden
Land kennen zu lernen, soll der unvermeidliche Kulturschock nicht in eine generelle
Ablehnung der fremden Kultur miinden. Zunichst jedoch haben kulturelle Stereotype
auch wichtige Funktionen. Sie dienen der Orientierung in einer komplizierten Welt,
iiber die der Einzelne nicht alles wissen kann. Aulerdem dienen negative Stereotype
dem eigenen Selbstwert und Gruppenzusammenhalt. Entscheidend ist nur, dass eine
Person bereit ist, ithre Vorurteile an der Realitit zu messen und ggfs. zu dndern. Dass
das nicht einfach ist, zeigt der Kulturschock, dem nahezu jeder Expatriate nach einigen
Wochen unterliegt. Dass sich kulturelle Stereotype nicht automatisch auflosen, zeigen
Untersuchungen unter langjahrigen Expatriates, die eine Fortdauer und Verfestigung

vieler Vorurteile konstatieren '°.

Die Stereotyp-Unterteilung nach Feilke 1989/Dabrowska 1999'¢ kdnnte man noch
erweitern. Mit dem ,etc. wird eine Erweiterung der Unterteilung des Begriffes
,Stereotyp® unternommen. Unter ,etc.® konnte man weiter Ergédnzungen zufiigen wie z.

B. wisuelle Stereotype, kulturelle Stereotype, materielle Stereotype, Réumliche

14 Vgl Said 1979
15 Vgl Jammal/Schwegler 2007: 55f.
16 Stereotyp-Unterteilung nach Giilich (1978), Feilke (1989), Dabrowska (1999), Loschmann (2001)
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Stereotyp, Ethnische/,rassische‘‘ Stereotype, Religiose Stereotyp, Geschlechtliche
Stereotype, Alterstereotype, Berufliche Stereotype, Okonomische und Klassen

Stereotype, Korperstereotype usw.

1.4 Fremdsprachenerwerb und Stereotype

Das Lernen einer fremden Sprache notigt immer das Kennenlernen der fremden
Kultur, denn viele Lehrkrifte bestitigen dass, sie die Kultur fremder Lander brauchen,
damit sie die Fremdsprache dieses Landes lehren. Da die Lernenden heute faul sind,
und mochten miihelos lernen, bleibt der Gebrauch von Stereotypen als ausreichendes
Mittel um die Fremdsprache schneller und einfacher zu lernen und auch um die
Motivation in Lernatmosphédre des Fremdsprachenunterrichts zu schaffen. Deswegen
steht das Interesse der Lernenden als erstem und bedeutendem Grunde um Stereotype
im FSU. einzusetzen, in der Forderung, denn sie die Hauptelementen des Unterrichts
sind.

Anhand der Abbildung 01 (Stereotyp und Affektivitdt...!”) wird das Stereotyp als eine
Disposition verstanden, die stark im affektiven Bereich angesiedelt ist, und der
Motivation, Interesse und Emotionen und Einstellungen zugrunde liege.

Einstelllungen und Uberzeugungen werden nach Quasthoff (1973) als
Bewusstseinsinhalte  verstanden, Stereotype dagegen als ihre verbalisierten
Ausdrucksformen. Diese Disposition korreliert ebenfalls mit vielen anderen
biographiebedingten Faktoren, die sich allgemein in drei Gruppen einteilen lassen:
personlichkeitsspezifische Faktoren, Fremdsprachenunterricht und soziale Umwelt.
Unter personlichkeitsspezifischen Faktoren werden biologische, kognitive, kognitiv-
affektive und affektive Variablen verstanden, die sich weiter in mehrere Variablen
einteilen lassen. Zur Faktorenkomplexion Fremdsprachenunterricht gehoren: der
Fremdsprachenlehrer, Lehratmosphére und Lehrbedingungen, und der
Intensivierungsgrad der Beschiftigung mit der Zielsprache und Zielkultur. Die soziale
Umwelt wird als Status der Zielsprache und —Kultur im Ausgangsland und Kontakt

und Aufenthalte im Zielsprachenland verstanden.

17 Stereotypen und A ffektivitdt im interkulturellen Fremdsprachenunterricht, Alteritit und Fremdsprache: ein
Workshop zur Rolle kultureller Stereotypen im Fremdsprachenunterricht, Magdalena Pieklarz 2006, S.114
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Abbildung 01: Stereotyp und Affektivitdt in der holistischen aller Determinanten des
Fremdsprachenlernprozesses (Bearbeitung von M.P.)
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Dariiber hinaus wird das Stereotype als eine aktive Kategorie verstanden, die immer
wieder neu erschaffen, gehandelt, verstanden und individuell wahrgenommen und
vertreten wird: Stereotype konnen relativiert werden; man kann sich von ihnen
distanzieren, eventuell in sie einzufilhlen versuchen (Empathie); und auch die
stereotype Eigenschaften verinnerlichen wollen.

In diesem Zusammenhang wird die Frage gestellt, inwieweit sich die Beschéftigung
mit dem Stereotyp in die Prédmissen des interkulturellen Lernens fiigt. Welche

Eigenschaften und wie wird der Umgang mit Stereotypen in einem FSU.

Wenn wir einige Groblernziele des interkulturellen Lernens anfiihren, die sich entlang
einer heuristischen Differenzierung in affektive, kognitive und handlungsorientierte
Komponenten einteilen lassen (z.B. Tenberg 1999: 70f., Kaikkonen 1997: 78 f{t.),
stellen wir fest, dass sich die Zielsetzung des interkulturellen Lernens und der
Beschiftigung mit dem Stereotyp als einer kognitiv-affektiv-konativen Kategorie
grofitenteils decken. Dementsprechend lassen sich  Lernziele des
fremdsprachenunterrichtlichen Umgangs mit Stereotypen im Blickwinkel der

Interkulturalitit folgend formulieren:

affektiv: Reflexion {iber Auto- und Heterostereotype, Selbst- und Fremdbilder,
Eigen- und Fremdkultur. Sensibilisierung fiir einen interkulturellen Sichtwechsel,
Vollzug einer Verdnderung der affektiven Einstellung gegeniiber Eigen- und
Fremdkulturellem Bilder.

Solche Merkmale wie Non-Ethnozentrismus, Toleranz, Empathie, Rollenflexibilitit,
Respekt und Wertschitzung fiir die fremde Kultur, nicht-wertender Attributionsstil
und Ambiguitdtstoleranz lassen sich dann miihelos als postulierbare outcomes
einordnen;

kognitiv: Erwerb von Kenntnissen und Einsichten {iber:

a. diacronische und synchronische Beziehungen von Auto- und Heterostereotypen,
Selbst- und Fremdbilder, FEigen- und Fremdkultur.

b. die "kollektiven Wissensvorrite” (einschlieflich des Stereotypenrepertoires) im
Hinblick auf eigene und fremde Perspektiven und diese in ihrer historischen

Abhéngigkeit erkennen,
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¢. soziale Interaktionsformen und- rituale in der Fremdkultur,

handlungsorientiert: ~ Sensibilisierung fir und Kenntnisse {iiber eigene und
fremdkulturelle Wissensvorrite (einschlielich Auto- und Heterostereotype) sind
Grundlagen fiir handlungsorientierte Lernziele ( Entwicklung von Investigations-,
Interpretations- und Relationsfertigkeiten)

Schluss

Der Hauptteil des Beitrags sollte verdeutlichen dass, es notwendig ist, iiber
Stereotypen als Hilfreiche Methode bei der Forderung Fremdsprachenunterricht zu
sensibilisieren, und auf das Bewusstsein fremder Kulturen und fremder Sprachen mit
Auto-bzw. Heterostereotypen, also Selbst-und Fremdbildern zu reagieren. Besonders
wichtig brauchen die Lerner geniigende Vorkenntnisse, die zur Wahrnehmung
interkultureller Kompetenz, und zur Erleichterung des Verstdndnisses kultureller

Unterschiede bedienen.

Zusammenfassen wird festgestellt, dass im interkulturellen Fremdsprachenunterricht,
der sowohl die affektive und als auch kognitive Seite des Lernens anvisiert, ein

entsprechender Umgang mit Stereotypen nicht wegzudenken ist.
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Résumé : L'un des objectifs principaux les plus importants de tout cours de langue
est la capacité du processus de communication a s'exprimer facilement a ce
niveau. Dans les cours GFL, les apprenants trouvent l'espace et l'opportunité de
s'exprimer et de communiquer entre eux en mettant en pratique les connaissances
acquises. Le but de cet article est de montrer la nécessité du processus de
communication dans les lecons GFL et d'identifier ses principaux avantages par
rapport au mode de communication utilisé dans les lecons.

mots clés: la communication, Cours DaF, Expression

Abstract: One of the main goals of any language class is the ability of the communication
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process to express yourself easily at this level. In the German as a foreign language course,
the learners find the space and the opportunity to express themselves and communicate
with each other by putting their acquired knowledge into practice. The aim of this article is
to show the need for the communication process in GFL lessons and to identify its main
advantages compared to the way of communication used in the lesson.
Keywords: communication, language skills, German as a foreign language course,

expression.

1.Einleitung

Ein Leben ohne Kontakt zu anderen Menschenist sicher undenkbar. Die
Kommunikation ist ein wichtiger Bestandteil unseres Alltagslebens, der nicht aus
unserem Alltag wegzudenken ist. Da bildet die Kommunikation die Basis des
menschlichen Zusammenlebens. Kommunikation findet immer dann statt, wenn sich zwei
oder mehr Personen miteinander austauschen. Unter Kommunikation versteht man den
Austausch aller Informationen zwischen zwei oder mehrere Personen. Die Unterrichtsphase
ist sehr notwendig im Leben jeder Person. Nicht nur Lehrer sondern auch Lerner erleben
diese schone Zeit. Da spielen die Lehrer eine wesentliche Rolle, in dem sie Lernpersonen
auf diesem Weg begleiten. Auch nach dem Erwachsenenalter sprechen lermende
miteinander sowohl iiber ihre Erfahrungen in der Unterrichtszeit als auch iiber Leistungen,
ihre Facher auch iiber ihre Lehrer, mit denen sie im Kontakt stehen. Sie sprechen auch iiber
die Wichtigkeit des Lehrers im Unterricht. Die Lernphase bleibt fiir die Lerner eine beste
Zeit, weil sie stundenlang mit ihren Lehrern im Unterricht bleiben. Kommunikation spielt
in allen Lernphasen eine wichtige Rolle. Dabei ist die Kommunikation ein wichtiger Faktor
im Unterricht, denn die Lehrer haben immer eine Rolle damit zu spielen. Da haben die
Lehrer nicht nur die Verantwortung die Lerner zu unterrichten sondern auch zu orientieren.
Die Lehrer sind immer gezwungen diese Rolle zu erfiillen. Die Lerner stellen in diesem
Einstieg die Frage, was Kommunikation ist und wie Kommunikation funktioniert. Dabei
wird zu wissen, dass Kommunikation mehr ist, als miteinander zu reden.

2. Kommunikation

2.1.Begriffsbestimmung

Kommunikation ist der Austauschoder die Ubertragung von Informationen. ,Information*
ist in diesem Zusammenhang eine zusammenfassende Bezeichnung fiir Wissen, Erkenntnis
oder Erfahrung. Mit ,, Austausch “ ist ein gegenseitiges Geben und Nehmen gemeint;
,Ubertragung* ist die Beschreibung dafiir, dass dabei Distanzen iiberwunden werden
konnen,  oder es ist eine Vorstellung gemeint,  dass
Gedanken, Vorstellungen, Meinungen und anderes ein Individuum,yverlassen® und in
ein anderes ,, hineingelangen®. Dies ist eine bestimmte Sichtweise und metaphorische
Beschreibung fiir den Alltag — bei genaueren Beschreibungen des Phidnomens
Kommunikation wird die Anwendung dieser Metapher allerdings zunehmend
schwieriger. Die kiirzeste Definition fiir den Begriff Kommunikation ist” Verstindigung
untereinander “ (Drosdowski, Koster, Miiller / Scholze-Stubenrecht.1982, S. 407). Gemeint
ist die Verstindigung untereinander, also der Austausch zwischen Menschen mithilfe von
Sprachen oder Zeichen. Dabei steht ein Sender einem oder mehreren Empfingern
gegeniiber. Also dient die Kommunikation zur Verstindigung zwischen Menschen. Der
Prozess liuft zwischen dem Sender und Empfinger ab. Es wird hier eine Ubertragung oder
Ubermittlung von Information. Der Informationsaustausch dient zum Senden und
Empfangen. Der Prozess bezeichnet den Austausch oder die Ubermittlung von
Informationen zwischen zwei oder mehreren Personen.Laut Rost-Roth, Martina (2010,
156) In: Barkowski, Hans und Krumm, H.J. (Hrsg.) wird der Begriff ,Kommunikation
(Ohm, Udo,2010)“ in unterschiedlich verwendet. Sie verweist darauf, die Prozesse im
Hinblick auf die Ubermittlung von Informationen zu kliren. In diesem Sinne gibt es zwei
Arten von Kommunikationen. Erstens die interpersonale Kommunikation. Zweitens die
Kommunikation {iber Massenmedien oder die technisch vermittelte Kommunikation. Die
Kommunikation wird immer wichtiger und das ist dank der modemen Technik und
elektronischen Medien wie Internet. In der Kommunikationswissenschaft wurden viele
Untersuchungen gemacht. In diesem Zusammenhang gibt es viele Modelle iiber die
Kommunikation. Sie versucht, den Prozess der Kommunikation zu kliren. Das bekannteste
und verbreitete Modell kommt von Shannon und Weaver.Dieses Modell basiert auf
folgenden Elementen: Sender, Empfinger und Kanal als Weg der Ubertragung fiir Signale.
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Dieser Prozess verlduft und vermittelt iiber einen bestimmten Kode. Kommunikation kann
in  verschiedenen  Phase erfolgen wie zum  Beispiel (Senden/Kodieren,
Vermitteln/Ubertragen und Empfangen/Dekodieren). AuBerdem gibt es andere Modelle
der Kommunikation, die von dem Modell von Shannon und Weaver ausdifferenziert
werden konnen. Die neuen Merkmale beziehen sich zB. auf die Wechselseitigkeit und
Intentionalitdt. Fiir die sprachliche Kommunikation gibt es auch die Reflexivitdt in Form
von wechselseitigen Erwartungen der Interaktanten bedeutsam. Fiir die sprachliche
Kommunikation hat Lasswell die Formel ,,Wer sagt was mit welchen Mitteln zu wem
mit  welcher  Wirkung?" formuliert. Diese Formel ist sehr wichtig. Fir  die
Kommunikation hat Watzlawick u.a. im Hinblick auf den Begriff Kommunikation
iber das AxiomEin weiterer Autor leitet den Begriff Kommunikation wie folgt; ,,
Verstindigung zwischen Menschen mit Hilfe von Schrift, Sprache, Zeichen; b)
Zusammenhang; Verbindung® (Karl- Dieter Biinting 1996, S.656).Damit ist gemeint, dass
die Verstindigung untereinander mit Hilfe bestimmter Mittel ablduft, also der
Kommunikationsprozess zwischen Menschen wird in diesem Verfahren mithilfe von
verschiedener Mittel durchgefiihrt. Sprachen, Zeichen und andere Mittel dienen zur
Verstdndigung zwischen Menschen.Sprachen oder Zeichen tragen bei der Verstdndigung
bei. Dabei spielen verschiedene Mittel ein Bestandteil des Kommunikationsprozesses. Die
Sprache hat auch eine Rolle als Kommunikationsmittel zu spielen.Wieder anderen Autoren
zufolge schlieft Kommunikation Prozesse von Mitteilung, Austausch, Verkehr,
Gemeinschaft und auch Interaktion ein. Voraussetzung fiir den Kommunikationsprozess
sind zwei Partner, ein Sender, welcher die Informationen iibermittelt, und ein Empfinger,
der die Nachricht aufnimmt (vgl. Bohm. W. 2005, S. 366.f). Der Prozess der
Kommunikation basiert sich auf viele Faktoren in verschiedenen Ebenen. Die
Kommunikation ist der Prozess des Austausches (senden und empfangen) von
Informationen zwischen zwei oder mehreren Personen in verschiedenen Ebenen. Der
Austausch steht ein Sender einem oder mehreren Empfingemn gegeniiber. Der
Kommunikationsablauf ergibt sich in verschiedenen Arten auf verschiedene Ebenen
zwischen zwei Partner. Der Prozess lduft zwischen dem Sender und Empfianger ab. Die
Partner tragen bei der Ubertragung oder Ubermitttung von Information bei.Die Interaktion
dient zu dem Austausch oder der Ubermittlung von Informationen zwischen zwei oder
mehreren Personen. Laut Kron(Kron, F. 1993, S. 171) wird der Begriff Kommunikation in
der Soziologie, Sozialpsychologie, Psychologie und Informationstheorie vielféltig benutzt.
Drei Bestimmungen sind in der Literatur anzutreffen. In der fiir den vorliegenden
Zusammenhang interessantesten Bestimmung wird unter Kommunikation verstanden :
die Fahigkeit des Individuums, seine Gefilthle u. Ideen einem anderen mitzuteilen,
sowie die Féhigkeit von Gruppen, enge und vertrauliche Verbindungen miteinander

zu haben. Eine andere Definition von
Kock und Ott lautet” Kommunikation bezeichnet den Austausch von Informationen

zwischen zwei oder mehreren Personen, wobei die Mitteilung sprachlich (verbal) oder/
und nichtsprachlich (nonverbal) erfolgen kann* (Kock / Ott. 1994, S. 213).
Kommunikation ist der Prozess des Austausches (senden und empfangen) von
Informationen zwischen zwei oder mehreren Personen. Damit ist zu erkldren, dass die
Verstindigung untereinander, also der Austausch zwischen Menschen mithilfe von
Sprachen oder Zeichen. Der Austausch steht ein Sender einem oder mehreren Empfingern
gegeniiber. Also dient die Kommunikation zur Verstindigung zwischen Menschen. Der
Prozess lduft zwischen dem Sender und Empfinger ab. Es wird hier eine Ubertragung oder
Ubermittlung von Information. Die Kommunikation erfolgt entweder verbal oder
nonverbal. Damit bezeichnen wirverbale Kommunikation als Informationsaustausch
mittelsSprache, dagegen nonverbaleKommunikationdie Verstindigungohne Worte, wie
beispielsweise iiberGestik undMimik. Andere Autoren  wiederum definieren den
Begriff wie folgt als "soziale Interaktion, bei der Informationen zwischen zwei oder
mehreren Personen mit Hilfe eines Kommunikationsmittels ( ... ) ausgetauscht werden “
(Brunner /Zeltner,1980, S 117). Der Prozess des Austausches von Informationen wird in
diesem Verfahren zwischen zwei Partner durchgefiihrt. Der Kommunikationsablauf
gewinnt an Sinne durch den Einsatz sozialer Netzwerke. Dazu brauchen Menschen
bestimmte Kommunikationsmittel, um die soziale Interaktion unter ihnen zu schaffen. Die
Komnmunikationsmittel werden als Bestandteil der durchgefiihrten Kommunikation
bezeichnet. Die sozialen Netzwerke sind als  wichtigsten Faktoren des
Informationsaustausches (Senden und Empfangen). Die soziale Interaktion dient zu dem
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Austausch oder der Ubermittlung von Informationen zwischen zwei oder mehreren
Personen. Laut Hehlmann wurde den Begriff  so definiert: Als
Massenkommunikationsmittel oder Massenmedien bezeichnet man heute neben Druck und
Bild allgemein: Film, Funk und Femnsehen ‘¢ (Wilhelm Hehlmann 1965, S.305f). Die
Massenkommunikation ist eine Art der Kommunikation. Massenkommunikation ist die
Vermittlung von Informationen eines Senders an eine undefinierte Anzahl von
Empfingern. Kommunikationsmittel haben eine Rolle bei der Ubertragung von
Informationen. Der Prozess der Kommunikation ergibt sich durch verschiedene Faktoren.
Der Einsatz folgender Mittel spielt eine zentrale Rolle fiir den Kommunikationsablauf. Die
folgenden Elemente tragen beim  Kommunikationsverfahren bei. Der
Kommunikationsablauf ~ gewinnt an  Sinne  durch den  Einsatz  sozaler
Kommunikationsmittel. Die sozialen Medien dienen =zu einem erfolgreichen
Kommunikationsprozess. Eine der vorigen dhnliche Definition liefert ein weiterer Autor.
Kommunikation ist ‘sozialer Kontakt im Sinne des Empfangens oder Gebens von
Informationen* (Hehlmann, W. 1965, S. 277). Zusammenfassende Definition
Kommunikation ist der Prozess des Austausches (senden und empfangen) von
Informationen zwischen zwei oder mehreren Personen. Gemeint ist das Senden und
Empfangen untereinander, also der Austausch zwischen Menschen mithilfe von
Kommunikationsmittel wie Sprachen oder Zeichen. Dabei spielt der Sender und Empféanger
ein Bestandteil des Kommunikationsprozesses. Damit zu erkldren, dass der Prozess
zwischen dem Sender und Empfinger abliuft. Es wird hier eine Ubertragung oder
Ubermittlung von Information. Der Informationsaustausch dient zum Senden und
Empfangen. Das kommunizieren dient zu dem Austausch oder der Ubermittlung von
Informationen zwischen zwei oder mehreren Personen. Der Sender und Empfanger steht im
Kontakt zusammen. Sie ilibermitteln oder ibertragen Information. Die stehende
Kommunikation erfolgt durch das Senden und Empfangen.
Eine andere Definition liefert der Autor,, Verbindung‘‘, Mitteilung, Verstindigung; sozialer
Kontakt im Sinne des Empfanges oder Gebens von Informationen; heute allgemein die
zwischenmenschliche Verstandigung durch Signale, Zeichensysteme,
Sprache...(Hehlmann. W.1965, S.277). Als Verstindigung versteht man ein
Informationsaustausch. Der Verbindungprozess ergibt sich im Sinne von senden und
empfangen. Der Austausch steht ein Sender einem oder mehreren Empfingern gegeniiber.
Der Prozess lauft zwischen dem Sender und Empfianger ab. Dadurch entsteht immer eine
Informationsvermittlung. Das Senden und Empfangen mithilfe von Zeichensysteme ist ein
wichtiger Bestandteil bei der Ubertragung von Information, um eine kommunikative
Verbindung zu fithren. Der Sender und Empfinger steht im Kontakt durch kommunikative
Faktoren zusammen. Sie iibermitteln oder {ibertragen Information mit Hilfe von Zeichen
oder Signale.

3. Zur Kommunikationsfunktion

Kommunikation ist die Grundlage des menschlichen Zusammenseins. Als stéirkstes
Bindemittel zwischen uns Menschen, ist es aus unserem Alltagsleben nicht mehr
wegzudenken. Wir nutzen das Instrument der Kommunikation um andere Personen iiber
etwas zu informieren oder sie zu etwas aufzufordern. Im Gegenzug erwarten wir uns eine
Reaktion. Kommunikation beruht somit auf dem Prinzip der Wechselseitigkeit. Fiir diesen
Austausch benétigt man mindestens zwei Personen (Sender und Empfinger). Wir
unterscheiden zwischen dem Sender und dem Empfianger einer Nachricht. Sender und
Empfanger interagieren miteinander, entweder in Form von Worten, aber auch mit Gestik
und Mimik. Daher unterscheiden wir auch die verbale, von der nonverbalen
Kommunikation. Kommunikation braucht immer mindestens zwei Menschen, die am
Kommunikationsprozess beteiligt sind. Die Kommunikation ist ein Prozess des
Austausches (senden und empfangen) von Informationen zwischen zwei oder mehreren
Personen. Der Kommunikationsaustausch bendtigt ein Sender und Empfinger. Hier
bezeichnen wir die Verstdndigung untereinander, also der Austausch zwischen Personen
mithilfe von Sprachen oder Zeichen. Der Prozess des Austausches steht ein Sender einem
oder mehreren Empfingern gegeniiber. Also Kommunikation ist der Prozess der
Ubertragung von verbalen oder nonverbalen Nachrichten zwischen einem Sender und
einem oder mehreren Empfingern. Die Beteiligung von Sender und Empfinger dient zur
Verstindigung zwischen Menschen. Da bezeichnen wir der Sender und Empfinger als
Bestandteile des Kommunizierens. Dabei lduft die Kommunikation zwischen dem Sender
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und dem Empfinger ab. Auf verschiedenen Kommunikationskanédlen kann dabei die
Kommunikation verlaufen. Sicherlich ist es ebenso mdglich, schriftlich oder miindlich
zwischen Sender und Empfinger zu kommunizieren.

4.7Zu den Kommunikationsfor men

Heutzutage spielt die Kommunikation eine besondere Rolle im Leben des Menschen. Sie
ist sehr wichtig im Alltagsleben. Es gibt heute viele Moglichkeiten fiir die Kommunikation.
Man spricht mit einem Menschen direkt — also von Gesicht zu Gesicht oder elektronisch.
Von Gesicht zu Gesicht unterhalten sich Menschen iiberall; zB; zu Hause, in der Schule
oder mit den Freunden oder Freizeit. Auch dank der Technik sind Menschen in der Lage im
Kontakt zu stehen, wenn sie nicht direkt von Gesicht zu Gesicht kommunizieren kdnnen.
Komnunikation ist fiir den Menschen sehr wichtig, ohne Kommunikation kann heute kein
Mensch mehr existieren. Alle Lebensbereiche sind mit der Kommunikation verbunden,
egal ob es sich um Gesundheit, Schule, Arbeit oder Hobbys handelt. Man unterscheidet
sich viele Kommunikationsformen, zB. verbale, nonverbale und Kommunikation mit
nichtsprechenden Menschen. Verbale Kommunikation gehort zum Alltagsleben, in der
Schule, im Bus, in der Arbeit einfach iiberall.Diese Kommunikationsart hat eine grof3e
Bedeutung.Verbale Kommunikation meint den Informationsaustausch mittels Sprache. Es
ist selbstverstdndlich. dass sich Menschen mit anderen Menschen durch Kommunikation
verstdndigen konnen. Zu den nonverbalenKommunikationsformen gehdren besondere
korpereigene Kommunikationsformen. wie zB. Mimik, Blickbewegung, Zeigebewegung,
Zeichensprache usw. Als nonverbale Kommunikation bezeichnen wir die Verstdndigung
ohne Worte, wie beispielsweise iiber Gestikund Mimik. Nonverbale Kommunikation spielt
im Bereich der Pddagogik eine entscheidende Rolle. Lehrer dulern in den meisten Fallen
verbal, was hdufig zu einem Misserfolg zwischen Lehremn und lernenden flihrt, da die
lernende einem nicht die gewiinschte Aufmerksamkeit schenken. Also ist es sehr wichtig
nonverbale Kommunikation bewusst zu verwenden, um so den Lemprozess zu erleichtern.
Die Kommunikation wird als ein wichtiger Faktor bezeichnet. Dies bedeutet, dass die
Kommunikation ein reziproker Prozess ist. Damit zu erkldren ist, dass der
Kommunikationspartner (Sender oder Empfanger) die gleiche Reaktion haben wird. Wenn
einer der beiden eine Geste macht, kann wieder auch eine Reaktion erwarten, die der
Kommunikationspartner sich erwidert.

5.Zu der Kommunikationskompetenz

Kommunikation bedeutet mehr als reden, diskutieren oder rufen. Kommunikation ist
einProzess der Bedeutungsvermittlung zwischen zwei und mehr Personen. Kommunikation
ist der Austausch oder die Ubertragung von Information. Durch Kommunikation ist das
Verhiltnis des Menschen zu allen Sachen im Leben ausgedriickt worden. Dadurch kdnnen
Personen alles ausdriicken bzw. duflern. Die Kommunikation macht den Gesprachspartner
deutlich. Die Kommunikation ist ein Prozess, bei dem ein Sender einem Empfinger eine
Nachricht {ibermittelt. Es ist sehr wichtig, dass Personen miteinander kommunizieren bzw.
Informationen austauschen. Eine gute Kommunikation gelingt, wenn es sich Personen
miteinander verstdndigen. Die Menschen iibermitteln Informationen oder Ereignisse und
unterhalten sich iiber bestimmte Dinge. Damit ist zu erkliren, dass es meistens die
Kommunikation gelingt, wenn Personen verstehen, was gesagt oder geschrieben wird. Die
Fahigkeit z7um Kommunizieren erlaubt dem Menschen die Gedanken oder Geflihle zu Wort
zu bringen. Nicht nur mit Wortern kdnnen die Menschen sprechen sondern auch mit Mimik
und Gestik (nonverbale Kommunikation). Eine gute Kommunikation ist auch dadurch
erfolgreich. Sie begleiten auch unsere Worte in allen Sprechsituationen. Manchmal ist aber
die Kommunikation erfolglos, wenn sich die Worte fehlen. D.h. die Menschen finden keine
passenden Worte um iiber bestimmte Gedanken oder Ideen auszudriicken. Dies kann zu den
Missverstindnissen fiihren. Es wird in diesem Fall falsch verstanden. Worte werden auch
als Schliissel der durchgefiihrten Kommunikation betrachten. Sie kdnnen viele Situationen
auf verschiedene Ebenen erkliren. Reaktionen, Worte, Stimmen, Berithrungen, Gefiihle
und Gedanken - Kommunikation unter Menschen kann iiber viele Kanile stattfinden. Alle
diese Kommunikationskanéle sind Teile zwischenmenschlicher Kommunikation.

6. Zur Kommunikation im Unterricht

Kommunikation beinhaltet also einen Prozess der Ubermittlung von Zeichen und der
verbalen Verstindigung zwischen Menschen. Kommunikation ist ein Ausdruck, der z7um
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heutigen Alltagsvokabular gehort. Im Allgemeinen hat sich folgende Definition
durchgesetzt: Kommunikationwird als Prozess, bzw. Vorgang der Ubertragung von
Nachrichten, zwischen einem Sender und einem oder mehreren Empfingern bzw. Personen
definiert. Der Sender und der Empfinger teilen etwas miteinander. In Hinblick auf den
Sprachenunterricht und die Unterrichtsforschung sind die Unterrichtskommunikation und
Unterrichtsinteraktion sehr wichtig. Dabei wird untersucht, wie zwischen Lehrern und
Lehrerinnen, aber auch unter Lemenden kommuniziert wird, wie zum Beispiel
Unterrichtssprache. Dabei geht man der Frage nach, inwiefern die Art der Kommunikation
bzw. Unterrichtsinteraktion Lernprozesse und Ausdrucksmoglichkeiten der Lernenden
ermOglicht. Das heiflt, sie kann die Kommunikation fordern. Mit der kommunikativen
Wende wurde die Forderung der Kommunikationsféhigkeit der Lerner als ein wichtiges
Ziel des Fremdsprachenunterrichts.Dabei ist Kommunikation ein wichtiger Faktor, denn
Lehrer haben, neben der Verpflichtung Wissen zu vermitteln, auch einen
Erzichungsauftrag.Der Unterrichtsprozess soll aus den Lemnpersonen ausgebildete,
bewusste Personen schaffen. Die Kommunikation zihlt auch zu den wichtigsten Aspekten
fiir die Vermittlung von Werten. Der Lemprozess bendtigt nicht, dass sich die Lehrer auf
ihren Unterricht linger beschrinken sondern sind sie verpflichtet, mit ihren Lernern im
Kontakt zu stehen und in einer echten Beziechung zu treten. Es ist notwendig eine
Beziehung herzustellen, um ein Unterrichtsziel zu erreichen. Die Lehrer werden dafiir
arbeiten. Wenn die Beziehung vorhanden ist. Zundchst muss daher Vertrauen erreicht
werden. Das wichtigste zu bemerken ist, dass man ins Gesprach kommt. Es ist aber darauf
wichtig zu achten, dass der Gesprichspartner erfolgt. Uber die Bezichungsebene zu den
Themen bzw. Inhalten sind die Lemer in diesem Kommunikationsmodell gefithrt worden.
Der Lehrer ist aufgefordert, auf die Ausgestaltung der Beziechungsebene zu achten.Die
Rolle des Lehrers scheint nicht nur ,Inhalte zu vermitteln® sondermn auch die Lerner beim
Lemen zu helfen. Diese helfende Rolle bietet dem Lerner ein erfolgreicher Lernprozess bei
der Ubertragung von Wissen. Der freundliche bzw. der echte Kontakt zwischen Lehrer und
Lerner zihlt zu den Grundlagen des Lernens. Die lebensmenschliche Beziehung fordert die
Lemwillen der Lemer. Dazu spielt die Kommunikation ein wichtiger Aspekt in der
Erziehung und der Vermittlung von Lernprozessen.

7. Fazit

Der Unterricht ist erst auch wie alle anderen gesellschaftlichen Situationen durch die
Kommunikation und Interaktion moglich. Der Unterricht kann ohne Kommunikation nicht
erdenklich sein. Das Wichtige daran ist, dass sich die Beteiligten in den gesellschaftlich
erteilten Rollen befinden und dass eine Rolle ohne die andere bedeutungslos ist. Da ist die
Kommunikation ein wichtiger Bestandteil im Unterricht. Lehrer und Lehrpersonen
befinden sich stindig in einer Art von Kommunikation oder Informationsaustausch. Das
Hauptziel ist, dass die Kommunikation und Interaktion zwischen Lehrern und
Lehrpersonen auf der verbalen und nonverbalen Ebenen stattfindet. Die Kommunikation ist
die Basis aller Situationen. Das Hauptziel des Fremdsprachenunterrichts ist Lerner
auszubilden, damit er ein Gesprich im Unterricht oder auBBerhalb der Schule fiihren kann.
Da ist die Kommunikation bei allen Fremdsprachenunterrichten eine Prioritdt, weil beim
Fremdsprachenlernen unterschiedliche Fertigkeiten von Lernenden erworben wurden.Dafiir
ist die verwendete Kommunikation von Lehrenden im DaF- Unterricht sehr hilfreich.
Durch den kommunikationsgebrauch im Unterricht wurde es geschlossen, dass die verbale
und nonverbale Kommunikation den lernenden erméglicht, sich besser auszudriicken. Die
Griinde dafiir sind die angenehme Atmosphdre zu schaffen, damit sich lernende beim
Informationsaustausch sehr wohl fiihlen und viel Vertrauen an sich selbst haben. Dazu
kommt, dass verbale und nonverbale Kommunikation mehr Moglichkeiten fiir
Informationsaustausch dient. Die Unterrichtskommunikation ist also das angemessene
Mittel, um die Sprechfertigkeit bei den DaF- Lernenden zu fordern.
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