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Respect des « précautions standards »
par le personnel infirmier d’un centre
hospitalo-universitaire de 'ouest
algérien

“Standard precautions” practices among nurses in a university
hospital in Western Algeria

Benali Beghdadli (1), Zora Belhadj (), Walid Chabane (1), Omar Ghomari (1),
Abdelkader Baderdine Kandouci (1), Serge Fanello @

Résumé : Le personnel soignant est exposé quotidiennement au risque de contamination
virale, en particulier par les virus de 'hépatite B ou C et du sida. Dans les années 80, les
« Centres for Disease Control » ont élaboré des précautions standards (PS) devant étre appli-
quées pour tout acte de soin afin de protéger le personnel soignant des risques de contact
avec les liquides biologiques et notamment le sang, dans le but de prévenir d’éventuelles
contaminations accidentelles. Une enquéte a été menée afin de connaitre le degré d’obser-
vance des PS par le personnel infirmier d’un hépital universitaire de 'ouest algérien. Un
questionnaire a été proposé a 150 infirmiers(éres) sur la pratique des PS. Une enquéte de
terrain a été également réalisée pour constater I'existence des moyens mis a la disposition
des soignants au sein des services. Au total, 133 infirmiers (éres), 81 femmes et 52 hommes,
ont participé a ’enquéte. Quatre-vingt-quinze pour cent des sujets disent se laver les mains
aprés retrait des gants. Le lavage des mains entre deux patients est respecté chez 69 % des
infirmiers(éres). Soixante-dix-sept pour cent des infirmiers portent des gants pour chaque
soin contre 53 % chez leurs collégues infirmiéres. Les deux tiers des sujets continuent a reca-
puchonner les aiguilles, par méconnaissance. Les objets piquants ou tranchants sont le plus
souvent éliminés dans des collecteurs rigides. L’absence de savon liquide et de solution
hydro alcoolique, ainsi que de moyens de séchage des mains, a été notée. Les PS ne sont pas
toujours respectées du fait essentiellement du manque d’informations et de la méconnais-
sance de certaines pratiques par le personnel infirmier, mais aussi par manque de moyens
nécessaires a une bonne hygiéne. Des actions de sensibilisation et d’information du person-
nel doivent étre menées pour améliorer 'adhésion du personnel aux PS afin de réduire les
risques d’accidents professionnels liés a ’exposition au sang et la mise a disposition de
moyens nécessaires a ’hygiéne des mains qui font défaut.

Mots-clés : « précautions standards » - pratiques - personnel infirmier - hopital.
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Summary: Health care workers are exposed daily to blood borne injury and infection with a
high risk of hepatitis B or C and human immunodeficiency virus (HIV) transmission. In the
1980s, the US Centers for Disease Control and Prevention (CDC) developed a set of protocols
and guidelines known as standard precautions (SP) to prevent accidental transmission of
pathogens. The SP should be followed for each intervention or delivery of care in order to
protect health care workers from risks associated with contact with blood and other biological
liquids. A survey was conducted in a Western Algerian university hospital to assess nurses’
adherence to SP practices. A questionnaire was administered to 450 nurses in the hospital
workplace setting. A field survey was also conducted in order to take into account the means
and support available to the nurses in these hospital departments, namely to determine
availability of hand washing and drying facilities. A total of 133 nurses, 81 women and
52 men, participated in the survey. Personal and professional data, hand-washing frequency,
glove wearing practices were collected as data. A large majority (95%) of nurses reported
washing their hands after removing their gloves, and 69% of them reported washing their
hands between two patients. Male nurses wear gloves more often than females (respectively
77% and 53%). Sharp instruments were correctly disposed of in a puncture-resistant
container more of the time. Recapping needles has been reported by two-thirds of survey
respondents. Lack of liquid soap and alcohol-based washing solution were noted as major
deficiencies as well as the lack of means to properly dry hands in many health care wards.
Lack of SP adherence is primarily due to the lack of awareness and knowledge as well as
insufficient supply of equipment and materials for good hand hygiene maintenance. This
study highlights the urgent need to implement a programme to improve SP adherence among
nurses and to increase the supply of hand washing and drying materials. Greater adherence
to SP practices will also reduce the risk of occupational exposure to blood borne injury and
infection.

Keywords: Standard precautions - practices - nurses - university hospital.
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Introduction

Le risque biologique est un souci permanent auquel est confronté le per-
sonnel soignant a chaque acte de soin du fait de la possibilité de contamina-
tion par différents germes, en particulier les virus de I’hépatite virale B (VHB)
ou C (VHC) ou méme du sida (VIH). La contamination professionnelle des soi-
gnants par ces virus a été documentée dans plusieurs pays [5, 11, 18].

Les « Centres for Disease Control » (CDC), dans les années 1980, ont émis un
certain nombre de recommandations connues sous le terme de « Standard
Precautions » [7, 8] ou précautions standards (PS), initialement appelées pré-
cautions universelles. Elaborées au début de I’épidémie du sida aux Etats-Unis,
les PS sont un ensemble de mesures destinées a prévenir la survenue de ces
accidents. Elles doivent étre appliquées par le personnel de soin, en toute cir-
constance ol existe un risque de contact avec le sang ou tout autre liquide bio-
logique potentiellement contaminant. Il s’agit du lavage régulier des mains, du
port de gants, de blouse, de masque, de lunettes de protection, de la disposi-
tion a proximité du soignant de containers adaptés pour objets piquants et
tranchants. Certains gestes ont été formellement proscrits du fait de leur res-
ponsabilité prouvée dans la survenue d’accidents tel le recapuchonnage
manuel des aiguilles ou leur désadaptation des seringues sur lesquelles elles
sont montées. Enfin, si un accident a eu lieu, le personnel soignant doit
connaitre la conduite immédiate (lavage a I’eau et au savon puis antisepsie,
déclaration en accident du travail, suivi sérologique...). Ces PS doivent permet-
tre d’éviter tout contact avec le sang ou liquide biologique et ce, pour tout
patient quel que soit son statut sérologique, afin de réduire le risque de trans-
mission virale de patient a soignant mais également de permettre la prévention
des infections nosocomiales. En France, prés de la moitié des séroconversions
professionnelles VIH, VHC auraient pu étre évitées par le respect des PS (3).

En Algérie, le ministére de la Santé a diffusé une instruction visant le ren-
forcement des mesures d’hygiéne et de prévention ainsi que la nécessité de
respecter les PS [16]. Nous avons voulu connaftre le degré d’observance des
PS par le personnel infirmier du CHU de Sidi-Bel-Abbés, situé dans ’Ouest
algérien, en reprenant les différents items contenus dans cette instruction.

Matériel et méthode

La population de I'étude est représentée par le personnel infirmier tra-
vaillant dans les services de soins médicaux ou chirurgicaux du CHU.

Il s’agit d’une enquéte transversale descriptive réalisée, par entretien, lors
des visites annuelles, sur une période de deux mois (mars/avril 2006), les
données ont été recueillies par questionnaire comprenant les données per-
sonnelles (age, sexe), professionnelles (fonction, ancienneté au travail, ser-
vice d’origine), et les données relatives aux précautions standards (le lavage
des mains, le port de gants, le type de savon utilisé, le recapuchonnage des
aiguilles, I’élimination des objets piquants et tranchants dans le collecteur
rigide, le nettoyage des surfaces souillées et la conduite immédiate aprés
exposition au sang). Les items contenus dans le questionnaire étaient inspi-
rés de ceux de linstruction du ministére de la Santé et certaines questions
ont été posées sur les raisons de la non-application des PS.
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Tableau I : Age et ancienneté des infirmiers répondants a I’enquéte selon le sexe

Sexe n % Age moyen Ancienneté moyenne
Féminin 81 60,9 37,98 7,66* 17,15 9,003*
Masculin 52 39,1 42,83 5,36* 21,38 5,59*
Total 133 100 39,87 7,24* 18,80 8,09*

* écart-type.

Parallélement a ’enquéte par questionnaire, une enquéte de terrain a été
réalisée afin de rechercher, dans les services, la présence du distributeur de
savon liquide, la présence effective de savon, le type de détergent présent,
les moyens d’essuyage et de séchage des mains. L’analyse a été réalisée sur
le logiciel SPSS 11.5.

Résultats

Le tableau | présente les caractéristiques de la population. Cent trente-trois
sujets (81 femmes et 52 hommes) ont participé a ’enquéte, soit 22 % de
effectif des infirmiers (604) ; 56 % travaillaient dans des services chirurgi-
caux et 43 % dans des services médicaux.

Enquéte par questionnaire

Le tableau Il présente les résultats concernant la fréquence et le moment
du lavage des mains: 95 % des infirmiers(éres) se lavaient les mains aprés
retrait des gants.

Concernant le port des gants, trois items ont été recherchés, a savoir le
nombre de sujets qui portaient réguliérement des gants, le nombre de gants
utilisés quotidiennement par personne et leur disponibilité dans le service
(tableau Il). Soixante-dix-sept pour cent des infirmiers portaient des gants
pour chaque soin contre 53 % des infirmiéres.

Le recapuchonnage, les raisons invoquées et la désadaptation manuelle
des aiguilles sont présentés dans le tableau ll: 74 % des infirmiéres conti-
nuaient a recapuchonner les aiguilles contre 56 % des infirmiers. Cinquante
et un pour cent des infirmiers(éres) ne savaient pas qu’il était déconseillé de
recapuchonner les aiguilles.

Concernant les collecteurs pour objets piquants et tranchants (tableau Il)
au lit du malade et le type de collecteur utilisé, on retrouvait une grande dis-
parité dans lutilisation du collecteur rigide (collecteur rigide adapté, bou-
teille en plastique, haricot ou plateau). Cependant, 20 % des sujets enquétés
n’utilisaient aucun moyen de collecte et donc lélimination des objets
piquants tranchants était différée.

Pour le nettoyage des surfaces, on constatait que 92 % des sujets net-
toyaient les surfaces souillées (paillasses, chariot de soins) et 8 % ne le fai-
saient pas car ils estimaient que c’était le réle de la femme de ménage.

Concernant la conduite a tenir en cas d’accident d’exposition au sang
(AES), prés des deux tiers (73 %) des soignants utilisaient une solution anti-
septique seule, 21 % se lavaient a I’eau et au savon puis appliquaient une

Santé publique 2008, volume 20, n°® 5, pp. 445-453
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Tableau Il : Lavage des mains, port de gants, recapuchonnage et collecteurs

449

Lavage des mains

n

%

Nombre de lavages des mains par jour

® Aucun 32 24,1
o 5 fois 63 47,4
* 6-10 fois 33 24,8
e avant de mettre des gants 64 48,1
e apreés retrait des gants 126 94,7
e entre deux patients 92 69,2
Port de gants régulier

e Oui 83 62,4
* Non 50 37,6
Nombre de gants utilisés/jour

® aucune paire 5 3,8
® 1-5 paires 71 53,4
® 6-10 paires 40 30,8
e Plus de 10 paires 17 12,8
Disponibilité permanente des gants

® Qui 105 78,9
e Non 28 21,0
Recapuchonnage

® Oui 89 66,9
* Non 44 33,1
Raisons du recapuchonnage protéger autrui 126 94,7
¢ habitude 5 3,8
® pas de collecteur a proximité 2 1,5
Connaissance de proscription du recapuchonnage

o Qui 65 48,9
* Non 68 51,1
Désadaptation de l'aiguille a la main

® Qui 113 85
* Non 20 15
Présence d’un collecteur au lit du malade

e Qui 106 80
* Non 27 20
Type de collecteur utilisé

e collecteur adapté 58 55
e bouteille en plastique 12 11
* haricot plateau 23 22
® aucun 13 12

solution antiseptique, et 6 % pratiquaient un lavage simple a l'eau et au

savon uniquement.

Enquéte de terrain

L’enquéte de terrain a permis de découvrir que 24 services parmi les
26 existants étaient dotés d’au moins un distributeur de savon liquide.
Cependant, le savon liquide n’était disponible que dans 5 services. Dans la
majorité des cas, on retrouvait du savon solide, parfois un détergent en pou-
dre ou de l'eau de javel diluée. Aucun moyen pour ’essuyage des mains
n’était mis a disposition du personnel (pas de séche-mains, ni de serviettes
en papier jetable ou en tissu). Tous les services disposaient de collecteurs
rigides adaptés pour objets piquants et tranchants disposés sur la paillasse.
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Discussion

Prés de deux milles personnes, toute catégorie confondue, sont exposées
au risque biologique dans le CHU étudié. Le personnel infirmier est la caté-
gorie professionnelle la plus exposée au risque de contamination virale du
fait non seulement de son effectif important, mais également du nombre et
du type d’actes effectués. Les accidents d’exposition au sang (AES) par
piglire, ou coupure avec objet souillé de sang, ou par projection de sang ou
de liquide biologique souillé de sang sur muqueuse (yeux, bouche) sont des
accidents redoutables du fait de la possibilité de contamination par les virus
de ’hépatite B ou C voire du virus du sida. Leur gravité est liée au risque de
passage a la chronicité (hépatites virales B et C) et des complications qui
peuvent survenir (cirrhose, hépatocarcinome) et a ’'absence, jusqu’a ce jour,
de thérapeutique réellement efficace.

Le rapport de surveillance épidémiologique du VIH/sida en Algérie [21] fait
état de 1 657 cas de séropositifs et de 635 cas de sida maladie enregistrés
depuis le début de I’épidémie jusqu’au 30 septembre 2004. La prévalence du
VIH/sida était relativement faible de 'ordre de 0,07 % par rapport a d’autres
pays mais le nombre annuel de diagnostics VIH/sida était en augmentation
réguliére (94 cas de sida en 1994 et 202 cas séropositifs en 2004). Les pré-
valences des hépatites virales B et C parmi la population générale ne sont
pas connues. Ces deux infections sont fréquentes chez les dialysés ce qui
constitue un risque supplémentaire pour le personnel ayant la charge de ces
malades.

L’évaluation initiale du risque est du ressort du médecin du travail. Elle est
fondée sur la détermination exacte des circonstances de survenue de l’acci-
dent (nature du liquide, type d’exposition, matériel en cause, profondeur de
la piqiire, calibre de ’objet vulnérant, port de gants, réaction de ’accidenté,
charge virale du patient source...). De cette évaluation, dépendra la conduite
thérapeutique ultérieure (chimioprophylaxie antirétrovirale dans le cas d’une
exposition au VIH, immunothérapie et/ou vaccination dans le cas du VHB).
L’analyse des circonstances de l'accident permettra d’orienter les mesures
de prévention a mettre en place ou a renforcer.

Les accidents d’exposition au sang déclarés dans ’établissement étudié
chez le personnel infirmier, représentaient 41 % et 42 % des déclarations fai-
tes respectivement en 2005 et 2006 [3]. En France, les AES touchent majori-
tairement le personnel infirmier [1, 23, 26]. Bon nombre de ces accidents
auraient pu étre évités si les PS étaient respectées [3, 18, 23].

Si le lavage des mains apreés retrait des gants est observé par la majorité
des personnels interrogés (95 %), ce qui constitue en théorie une protection
personnelle, environ 30 % ne se lavent pas les mains entre deux patients ce
qui favorise la transmission de germes d’un malade a ’autre par le biais des
mains du soignant, et par conséquent augmente le risque d’infections noso-
comiales. Parallélement, la qualité du lavage des mains est mise en doute
puisqu’il est réalisé dans la majorité des cas avec du savon sous sa forme
solide lui-méme pouvant étre un réservoir de germes. L’absence de savon
liquide, malgré l'existence de distributeurs muraux de savon liquide, témoi-
gne de I’absence d’une politique d’hygiéne de ’'établissement de santé, puis-
que ce produit n’est pas disponible et ce, depuis de longs mois. La solution

Santé publique 2008, volume 20, n°® 5, pp. 445-453
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hydro alcoolique est inexistante et on note également ’'absence de moyen de
séchage des mains (papier jetable ou séchage a ’air) ce qui suppose qu’il se
fait par d’autres moyens peu hygiéniques.

Les femmes paraissent mieux respecter les PS que leurs collégues hommes
[13, 19]. Le recapuchonnage des aiguilles est encore de pratique courante
puisque prés de 67 % des sujets interrogés continuent a le faire et ceci est
dii @ une méconnaissance des PS chez plus de la moitié d’entre eux. Cette
pratique augmente le risque d’AES si le recapuchonnage est manuel [14, 15,
20, 25].

Certains auteurs ont pu améliorer I’'observance des PS grace aux actions de
sensibilisation et de formation du personnel [12, 17, 24, 27], ce qui a permis
aussi de réduire 'incidence des AES [26].

Il est évident que le manque de savon liquide ou de solution hydro-alcoo-
lique, de moyens de séchage des mains, parfois méme la non disponibilité de
gants de protection dans notre établissement demeurent les principales cau-
ses du manque d’adhésion aux PS.

La mise a disposition du personnel de solution hydro-alcoolique et de dis-
tributeurs de la méme solution a proximité du lieu de soin (lit du malade par
exemple) ont permis 'amélioration de 'observance du lavage des mains
dans bons nombres d’établissements [4, 10, 22].

Enfin, cette enquéte préliminaire a montré la nécessité d’un programme de
formation et de sensibilisation des personnels pour améliorer le respect des
précautions standards et a révélé l'insuffisance des moyens pour une hygiéne
des mains de qualité. Ces mauvaises conditions de travail, le comportement
du personnel et la prévalence des infections transmises par le sang parmi la
population générale, concourent a 'augmentation des risques profession-
nels.

Des actions de sensibilisation et de formation des différentes catégories
professionnelles seront entreprises en priorité a la lumiére de ces données et
en accord avec les standards universels [6, 9] et la réglementation en vigueur.
Une évaluation ultérieure sera réalisée afin de juger de l'efficacité des mesu-
res entreprises.

Cette approche par questionnaire pourrait étre complétée par une évalua-
tion de 'impact du respect ou non des PS par la détermination de l'incidence
des accidents d’exposition au sang pouvant étre évités chez le personnel soi-
gnant, par ’évaluation microbiologique de la qualité de I’hygiéne des mains
et par la détermination de l'incidence des infections nosocomiales contrac-
tées par le malade.

Conclusion

Le personnel soignant au contact des malades est confronté au risque
infectieux et en particulier viral par intermédiaire du sang ou tout autre
liquide biologique a chaque acte de soins. Cependant, il est possible de
réduire ce risque (en particulier les accidents d’exposition au sang) ce qui
nécessite de la part du personnel un changement de comportement et une
prise de conscience vis-a-vis du risque encouru. A c6té de cela, la prévention
des risques professionnels est du devoir de 'employeur qui doit mettre en
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ceuvre une stratégie de prévention en concertation avec les différents parte-
naires (médecins du travail, comité de lutte contre les infections nosocomia-
les, gestionnaires...) et mettre a disposition des soignants tous les moyens
nécessaires pour améliorer leur adhésion aux régles d’hygiéne et de sécurité
recommandées.
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