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Wl B de Chotel Samedi 10 Mai 2014
8H 30-10H 30
Session Orale :
Communications Orales Thématiques
Co-Présidents : Pr. Imed GARGOURI
Pr. Charfeddine AMRI
Dr Lotfi CHEMLI
Dr Hmida BOUSLAH
Etude de la prévalence du tabagisme chez les professionnels

de santé dans la région de Sousse.
N. ZAMMIT

02 Burn-out des travailleurs du secteur tertiaire d’'une ville de
'Quest algeérien.
C.KANDOUCI

La part de I'épuisement professionnel dans la genése des
accidents du travail.
M. HAJJI DAROUICHE

04 Epuisement professionnel chez les soignants en pratique
oncologique.
H. BEN MESSAOUD

05 Santé, vieillissement et contraintes posturales : prévenir et
accueillir le vieillissement.
H. AROUI

06 Programme de prévention des risques CMR dans la région de
Sousse (selon la méthode INRS).
E. ESSANAA ,

Absences au travail liées aux tendinites des épaules.
A. MAHFOUDH

08] La surdité professionnelle déclarée durant les dix dernieres
années dans la région du centre tunisien.
H. KAMMOUN

09 Role des facteurs environnementaux et professionnels dans
la survenue de la maladie de Parkinson. Enquéte cas-témoins
a Tlemcen (Algérie).
B. BEGHDADLI

10 Les facteurs psycho-organisationnels source de penibilité

chez les chauffeurs de véhicules de poids lourds d'une
société de transport international.
S. KAMMOUN
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Cc2

BURN-OUT DES TRAVAILLEURS DU SECTEUR TERTIAIRE D’UNE VILLE DE
L’OUEST ALGERIEN

C. KANDOUCL., Z. Belhadj*, A.B. Kandouci’

11 aboratoire de recherche en environnement et santé
Université Djillali Liabes de Sidi Bel-Abbés(Algérie)

Objectifs: Evaluer 'importance de la souffrance psychique des employés du secteur tertiaire d’'une ville
I'Ouest Algérien ainsi que de déterminer les facteurs et les modérateurs qui interviennent dans
modification du risque de cette souffrance

Population et méthode: Des questionnaires standardisés ont &té soumis a 753 employés du sect
tertiaire. Ces questionnaires comprennent 3 rubriques: 1. Une fiche socio professionnelle (21ite
2 .Maslach Burn out Inventory : MBI (22items), 3 job Personal Interaction Scale : JPIS 35 questions po

sur la perception de I'environnement de travail par l'individu L'analyse des données est réalisée a l'aide

2

logicie!l SPSS, En univariée (chi-deux de Pearson, corrélations) et en multivariée {régression logistique).

Résultats: Le taux de réponse est de 78,75%, ’sge moyen 38,4218,26, sexe ratio 1,1 {prédomina
féminine). Du Burn out est retrouvé dans 23,6% des employés. Apres régression logistique et parmi
principaux déterminants sociaux de la souffrance psychique seule la prise de médicaments pour calmer
douleurs (p=0,0002) est restée significative. Concernant les déterminants « professionnels », le contact
avec le public, le mode partiel de travail et I'ancienneté de plus de vingt et un ans dans la fonction, étai
significatifs avec respectivement (p= 0,002, 0,004 et 0,02).Pour les modérateurs de stress I'ana
multivariée retenait deux sous échelles défavorables : la formation (p<0,01) et les conflits de valeurs
valeur pergue (p=0,02).

Conclusion: Les actions de prévention pour réduire ou éliminer les facteurs d’impact identifiés touche
directement 'environnement et la source de travail '

Mots clefs : Risques, Burn-out, Sidi Bel-Abbés
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